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ACTAFINAL

En Madrid, siendo las 17:30 horas del 14 de diciembre de 2023, se reunen, por via
telemdtica, de una parte, los representantes de las organizaciones empresariales ANEPSA-
ASESAS y ADEDSA-AESA, asi como de los sindicatos FeSMC-UGT, CCOOQ del Habitat y FTSP-
USO, miembros de la Comision Negociadora del Il CONVENIO ESTATAL DE EMPRESAS DE
SERVICIOS AUXILIARES DE INFORMACION, RECEPCION, CONTROL DE ACCESOS Y
COMPROBACION DE INSTALACIONES.

Las partes anteriormente sefialadas representan, en todo momento, la mayoria absoluta
de ambas representaciones empresarial y sindical, a nivel estatal.

A tal efecto, en cumplimento de los acuerdos alcanzados, reflejados en las distintas Actas
suscritas a lo largo de las negociaciones realizadas, los componentes de la Comision
Negociadora firmantes alcanzan los siguientes:

ACUERDOS

PRIMERO.- Aprobar y suscribir el texto articulado del Il CONVENIO ESTATAL DE EMPRESAS
DE SERVICIOS AUXILIARES DE INFORMACION, RECEPCION, CONTROL DE ACCESOS Y
COMPROBACION DE INSTALACIONES de eficacia general.

SEGUNDO.- Anexar el citado texto a la presente Acta, dando por finalizadas las
negociaciones a todos los efectos.

TERCERO.- Remitir dicho texto, una vez debidamente firmado, a la Autoridad Laboral para
su registro, depdsito y correspondiente publicacién en el Boletin Oficial del Estado, para
que obtenga plena validez y vigencia, en cumplimiento de lo dispuesto en los apartados 2
v 3 del articulo 90 del Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores.

CUARTO.- Las partes firmantes acuerdan que el texto del Convenio Colectivo y la presente
Acta sean firmadas por dos representantes de cada Patronal y un Unico representante de
cada Organizacién Sindical.

QUINTO.- Facultar a Don Alberto Santos Iglesias, Secretario de la Mesa Negociadora, para

realizar los trdmites administrativos necesarios en relacién con la publicacién del presente
Convenio.

FIRMAS:

ANEPSA-ASESAS

7 Q/: Don Victor Jiménez Pérez Don Francisco Javier Grasa Ejea
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ADEDSA-AESA

Don Roberto Vicente Blanco

Don Juan Mateos Rivera

eSMC-UGT

Don Diego Giraldez Gerez

CC.00 del Habitat

Don Juan José Montoya Pérez

FTSP-USO

Don Txomin Marafién Maroto

SECRETARIO

Don Alberto Santos Iglesias
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Capitulo | - Ambito de actuacién

Preambulo

Pasados ya tres afos desde la firma del | Convenio Colectivo Estatal de Empresas de Servicios
Auxiliares de Informacién, Recepcién, Control de Accesos y Comprobacion de Instalaciones es
el momento de hacer balance y analizar si se han cumplido los objetivos perseguidos por las
partes negociadoras.

in duda podemos afirmar que uno de los logros mas relevantes de ese proceso negociador
fue el de dotar de una normativa comun a todas las empresas con el fin, no solo de generar
una necesaria seguridad juridica, sino también de crear una identidad propia a una actividad
que, a pesar de su larga tradicién, en no pocas ocasiones se confundia dentro de actividades
multiservicios que nada tienen que ver con su esencia.

Otro de los elementos a destacar, dentro de este proceso, ha sido la consolidacion de la figura
de la subrogacién, de forma tal que, a diferencia de lo que ocurria con anterioridad a la
promulgacién del Convenio Colectivo, ahora se concilian dos aspectos fundamentales, por una
parte la estabilidad en el empleo, con sujecion a unas concretas reglas y, por otra, permitir la
viabilidad de las empresas, evitando la asuncidn de consecuencias negativas derivadas de
incumplimientos ajencs a ellas.

Pero todo esto, siendo impertante, es solo un reflejo del pasado. De nada serviria el camino
recorrido y los logros alcanzados si estos no son mantenidos y ampliados de manera ambiciosa.

Y precisamente este es el punto de partida de este nuevo proceso de negociacion colectiva,
que ha culminado con la firma del Il Convenio Colectivo para este sector de actividad para el
periodo 2024 — 2026.

En linea con esta ambicidn, varios son los objetivos centrales de este periodo.

El primero de ellos debe ser el lograr el pleno reconocimiento de este sector y su aportacion de
valor a los clientes, huyendo de un modelo de contratacidn centrado exclusivamente en el
precio, en vez de poner el acento en criterios de calidad. Para ello es imprescindible terminar
con las practicas de competencia desleal que solo tratan de hacer negocio a partir de la
precariedad, y cuyos efectos negativos alcanzan tanto a las personas trabajadoras como a las
empresas, y a cuyo control se van a dedicar todos los esfuerzos del Observatorio Sectorial,
muy particularmente en lo que se refiere al seguimiento de los acuerdos alcanzados en materia
de cumplimiento y promocion de este Convenio Colectivo.

Directamente unido con el anterior objetivo, y haciendo nuestro el espiritu del V AENC, se trata
de aportar certeza dentro de un entorno econdmico y social complejo, garantizando con la
revision salarial acordada, no solo la estabilidad laboral, sino también la recuperacion salarial
5@’ durante los afios 2024 a 2026. Adicionalmente, se han establecido incrementos salariales para
colectivos con funciones muy especificas, como la del Auxiliar de Servigios Especializados, asi
como la creacion de un nuevo plus aeroportuario, que retribuira las clrcupstancias concretas
relacionadas con la prestacidn de sepicios en instalaciones aeroportuafiag enmarcadas dentro
de los conet g por AENA, con el alcance establ¢cigdo en la Disposicion




A estos abjetivos ha de unirse la clara apuesta por la conciliacion laboral y familiar, que se ve
reflejada en el descenso de la jornada de trabajo, continuando con la reduccidén paulatina

iniciada en el afio 2021.

No podemos olvidarnos tampoco, dentro del repaso de los nuevos objetivos, del relevante papel
que este sector quiere otorgar a las politicas de igualdad entre mujeres y hombres, plasmado
en el Principio de Igualdad y No Discriminacién del Capitulo X del Convenio Colectivo, en la
lucha con cualquier tipo de acoso ya sea sexual 0 meral.

En cuarto lugar, en atencién a ese entorno complejo al que antes nos referiamos, las partes

an acordado una cldusula de garantia que relaciona el incremento salarial, pactado durante el
periodo de vigencia, con las variaciones del IPC, todo ello con un limite del 2%. Sefialemos
que, para determinados colectivos, en atencién a su menor nivel salarial, la garantia de que su
retribucion salarial siempre estara por encima del SMI, manteniendo, como minimo, el
diferencial existente entre el SMI de 2023 y el salario base fijjado en las tablas salariales del

Convenio Colectivo para ese afio.

Finalmente, fruto de este dialogo, se ha introducido un nuevo articulo para garantizar la
asistencia juridica de las personas trabajadoras que, como consecuencia del cumplimiento de
sus funciones, se vean inmersas en procesos penales.

Articulo 1 - Ambito de aplicacién.

El presente Convenio Colectivo establece el marco de las relaciones laborales entre las
Empresas dedicadas a las actividades que se especifican en el articulo 3 de este Convenio y
las personas trabajadoras de aquellas.

Articulo 2.- Ambito territorial

Las normas de este Convenio Colectivo Estatal seran de aplicacién en todo el territorio espaniol.

Articulo 3.- Ambito funcional

El presente convenio colectivo serd de obligado cumplimiento a todas las entidades,
independientemente de la forma juridica que adopten, que se dediquen a la prestacién para
terceros de las siguientes actividades reguladas en el apartado 2 del articulo 6 de la Ley 5/2014,

de 4 de abril:

a) Las de informacién o de control en los accesos a instalaciones, comprendiendo el cuidado y

custodia de las llaves, la apertura y cierre de puertas, la ayuda en el acceso de personas o

vehiculos, el cumplimiento de la normativa interna de los locales donde presten dicho servicio,
5@’ asi como la ejecucidn de tareas auxiliares o subordinadas de ayuda o socorro, todas ellas

realizadas en las puertas o en el interior de inmuebles, locales p

garajes, autopistas, incluyendo sus zonas de peajes, areas de se

descanso, por porteras, conserjes y

gemas personal auxiliar analogo.

t\l/olicos, aparcamientos,

ol

, mantenimiento y

{Smos, asi como
e de edificios o
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inmuebles, y de cumplimiento de la normativa interna de los locales donde presten dicho
servicio, asi como la gestién auxiliar complementaria en edificios y locales

c) El control de transito en zonas reservadas o de circulacién restringida en el interior de
instalaciones en cumplimiento de la normativa interna de los mismos.

d) Las de comprobacién y control del estado y funcionamiento de calderas, bienes e
instalaciones en general, en cualquier clase de inmuebles, para garantizar su conservacion y
funcionamiento.

ualmente, quedaran afectadas por este convenio, las divisiones, lineas de negocio, secciones
u otras unidades productivas auténomas dedicadas a la prestacion del servicio regulado en el
presente ambito funcional, aun cuando la actividad principal de la empresa en la que se hallen
integradas sea distinta o tenga mas de una actividad perteneciente a diversos sectores
productivos.

Queda excluido de este ambito la realizacidn de estas actividades de forma complementaria en
los términos de la citada Ley de Seguridad Privada por parte del personal de empresas de
seguridad privada, al cual le seria en tal caso de aplicacién el Convenio Colectivo Estatal de
Seguridad Privada.

Articulo 4.- Ambito temporal

El presente Convenio entrara en vigor el dia 1 de enero de 2024, con independencia de la fecha
de su publicacion en el Boletin Oficial del Estado. Asimismo, el Convenio mantendra su vigencia
hasta el 31 de diciembre de 2026, quedando prorrogado integramente hasta su sustitucién por
otro Convenio de igual &mbito y eficacia.

Articulo 5.- Denuncia

La denuncia del presente Convenio se entendera automatica al momento de su vencimiento,
en este caso, el 31 de diciembre de 2026.

Articulo 6.- Comisién Paritaria

1. Se constituye una Comisién Paritaria para la interpretacion y aplicacion del presente
Convenio, que estara integrada por dos miembros de cada organizacion sindical firmante,
e igual numero total por la representacién empresarial, firmante del convenio colectivo,
quien distribuira los mismos en funcién de su representatividad.

2. La Comision se reunira, previa convocatoria de cualquiera de los componentes, mediante
comunicacién fehaciente, al menos con siete dias de antelacién a la celebracién de la
reunién. A la comunicacion se acompafara escrito donde se plantee, de forma clara y
precisa, la cuestién objeto de interpretacion.

3. Para que las reuniones sean valjdas, previa convocatoria, tendran quejasistir a las mismas
un nupréro del 50% de miembpds por cada una de las representaci
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4. La Comisién Paritaria tomara los acuerdos por mayoria simple de votos de cada una de las
representaciones.

5. Expresamente se acuerda que, tendra caracter vinculante el pronunciamiento de la
Comisién Paritaria cuando las cuestiones derivadas de la interpretacién o aplicacidn del
presente Convenio les sean sometidas por ambas partes, siempre que el pronunciamiento
se produzca por unanimidad de los miembros asistentes a la Comisiéon Paritaria. Dicho
pronunciamiento sera incorporado en el texto del convenio siguiente, en virtud de la
redaccidon que se acuerde en el momento de la negociacién del mismo.

6. Son funcicnes de la Comisioén Paritaria las siguientes:

a)

b)

Interpretacidén de la totalidad de los articulos de este Convenio.

Celebracidén de conciliacién preceptiva en la interposicidn de conflictos colectivos que
suponga la interpretacidén de las normas del presente Convenio.

Seguimiento de la aplicacion de lo pactado. Los sindicatos y las asociaciones
empresariales podran presentar denuncia ante la Comision Paritaria informando de
incumplimientos realizados por empresas o sindicatos, acordando las acciones a tomar.

Las funciones previstas en el articulo 82.3 del Estatuto de los Trabajadores relativas al
procedimiento de inaplicacion en las empresas de las condiciones de trabajo previstas
en este convenio.

La actualizacion, en el caso de resultar de aplicacion el segundo parrafo de la
Disposicién Adicional Sexta, de las tablas salariales correspondientes a los afios 2024,
2025y 2026.

Cualquier otra que pueda estar encomendada por disposicién legal o regulada en este
Convenio.

Articulo 7.- Compensacion, absorcion y garantia “ad personam”

Las condiciones contenidas en este Convenio Colectivo son compensables y absorbibles
respecto a las que vinieren rigiendo anteriormente, estimadas en su conjunto y computo anual,
y por todos los conceptos y pluses que se vinieran percibiendo.

Por ser condiciones minimas, las de este convenio, se respetaran las superiores implantadas
con anterioridad, examinadas en su conjunto y en cémputo anual.

Capitulo Il - Organizacién y prestacién del trabajo

Seccidn primera: direccién, derechos y obligaciones

Articulo 8.- Direccion y control de la #ctividad laboral
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Como principios generales, la organizacion practica del trabajo, con sujecidn a este Canvenio
Colectivo y a la legislacion vigente, es facultad de la Direccién de la Empresa.

Sin merma de la autoridad que corresponde a la Direccion, los representantes de los
trabajadores tendran funciones de informacién, orientacién y propuesta en lo relacionado con
la organizacién y racionalizacion del trabajo, de conformidad con el Estatuto de los
Trabajaderes y demas legislacién vigente.

Es competencia de la Empresa la organizacién general de trabajo, dentro de las disposiciones
legales, correspondiéndole la planificacidn y estructuracidn del mismo, asi como el
eflalamiento de previsiones, presupuestos y objetivos de todos los centros de trabajo y la
escripcidn y asignacidén de funciones y responsabilidad de cada seccion y departamento, y
demas atribuciones que la normativa laboral le atribuya.

La organizacién del trabajo comprende las siguientes normas:

a)

La determinacién y exigencia de una actividad y un rendimiento a cada persona trabajadora.
La empresa facilitara al personal operativo el cuadrante de trabajo previsto, sea éste
mensual o anual, siguiendo la pauta habitual en cuanto al computo de jornada que hubiese
establecido. Como norma general estos cuadrantes seran mensuales por lo que la empresa
debera hacer entrega de dichos cuadrantes debidamente firmados y sellados por la
empresa, como maximo el dia veinticinco del mes anterior a su vigencia. Las modificaciones
que sufran los cuadrantes iniciales se contendran en cuadrantes distintos a los iniciales
haciendo entrega igualmente de dichos cuadrantes a la representacidn de los trabajadores.

La fijacion de una férmula de calculo de la retribucién clara y sencilla, de manera que las
personas trabajadoras puedan facilmente comprenderla, incluso en los casos en que se
apligue un sistema de remuneracién con incentivos o primas.

La adjudicacion a cada persona trabajadora del niumero de elementos o de la tarea
necesaria correspondiente al rendimiento minimo exigible.

La exigencia de atencidén, prudencia, pulcritud, vigilancia en ropas, enseres, Utiles,
vehiculos, y demas elementos que componen el equipo personal, asi como de las demas
instalaciones y bienes analogos tanto de la Empresa como de sus clientes.

La movilidad y redistribucion del personal de la empresa, mediante el establecimiento de
los cambios de puestos, desplazamientos y traslados que exijan las necesidades de la
organizacién de la produccién, de acuerdo a las condiciones pactadas en este Convenio y
con respeto a lo establecido en la legislacion laboral.

La realizacién de las modificaciones en los métodos de trabajo, distribuciones de personal,
cambios de funciones, o retribuciones, sean con incentivos o sin ellos, cantidad y calidad
de trabajo, razonablemente exigibles.

Articulo 9.- Derechos de las personas trabajadoras

Las personas trabajadoras tienen deyecho a que se les dé un trabajo

pfegtivo, a la formacién
x0f| estado civil, edad,
sindicato; a su
a su dignidad; a
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la percepcién puntual de la remuneracion pactada; al ejercicio individual de las acciones
derivadas de su contrato, y a cualquier otro derecho recogidos en el Estatuto de los
Trabajaderes y en la legislacion especifica vigente.

Articulo 10.- Deberes de las personas trabajadoras

Las personas trabajadoras tienen como deberes basicos el cumplimiento de las obligaciones
de su puesto de trabajo, de conformidad a las reglas de la buena fe y diligencia, y en todo caso
a las que tienen por objeto la actividad para la que ha sido contratado; observar las medidas de

eguridad e higiene de general cumplimiento y las que se adopten para las especificas
condiciones del puesto de trabajo a cubrir, cumplir las drdenes e instrucciones que los mandos
de su empresa impartan en el ejercicio regular de sus facultades directivas; no concurrir con la
actividad de la empresa; y contribuir a la mejora de la productividad.

La persona trabajadora cuidara de los utiles, herramientas, equipo, vestuario y maquinas que
se le confien para el desarrollo de su trabajo, manteniéndolos en perfecto estado de
conservacion y limpieza y dando cuenta a la empresa, a través del Responsable de Equipo o
Inspector que corresponda, de las faltas o defectos que pudiera haber en los mismos para su
conocimiento y posible subsanacidn, con la pretensién de mantener la calidad del servicio, no
siendo responsable de los desperfectos ocurridos en los que no tenga participacion directa en
los mismos ¢ en los que se deriven de los posibles defectos de fabricacian.

El caracter confidencial de la prestacion del servicio hace especialmente exigible que las
personas trabajadoras sujetas a este Convenio Colectivo, mantengan con especial rigor los
secretos relativos a la explotacion y negocios de su empresa y aquellos relativos a los terceros
para los que prestan sus servicios, y cuando dicha prestacion de servicio conculque cualquier
disposicién legal, dicha circunstancia sera puesta en conocimiento inmediato del Inspector o
mando correspondiente quienes, en su caso, trataran el tema con la empresa con total y
absoluta reserva confidencial, salvo en el caso en que la norma transgredida se halle
contemplada en el Cdédige Penal, en cuyo caso, luego del estudio conveniente de la situacién
podra ser denunciado por las vias reglamentarias a las autoridades competentes. En ningln
caso la puesta en conocimiento de estas incidencias, con independencia de que la practica sea
ilegal o no, generara ningun tipo de consecuencia negativa para las personas trabajadoras que
hubiesen trasladado esta informacion.

Seccidn Segunda: Clasificacién profesional

Articulo 11.- Clasificacién profesional

El personal que preste sus servicios en las Empresas comprendidas en este Convenio Colectivo
se clasificara en los siguientes grupos profesionales:

5@’ Grupo Profesional 1.- Directores y Titulados
Grupo Profesional 2.- Mandos Intermedios

Grupo Profesional 3.- Personal Admipdstrativo

Grupo Profesional 4.- Personal Cophercial

| @perativo
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Toda persona trabajadora estara obligada a ejecutar cuantos trabajos y operaciones le ordenen
sus superiores, dentro de los generales cometidos propios de su competencia profesional y de
conformidad con la normativa que le resulte de aplicacién.

El presente sistema de clasificacion profesional se establece, fundamentalmente, atendiendo a
los criterios que el articulo 22 del Estatuto de los Trabajadores fija para la existencia del Grupo
Profesional: aptitudes profesionales, titulaciones y contenido general de la prestacion, y podra
incluir distintas tareas, funciones, especialidades profesionales o responsabilidades.

La clasificacion profesional se realiza en grupos profesionales por interpretacion y aplicacién
e factores generales objetivos y por las tareas y funciones basicas mas representativas que
esarrollen las personas trabajadoras. Las personas trabajadoras en funcién del puesto de

trabajo que desarrollan serédn adscritas a un grupo profesional de los establecidos en esta
Secciodn circunstancias que definiran su posicién en el esquema organizativo y retributivo. En
todo caso, la posesidn por parte de una persona trabajadora de alguna o todas las
competencias representativas de un grupo profesional determinado, no implica necesariamente
su adscripcién al mismo, sino que su clasificacion estard determinada por la exigencia y el
ejercicio efectivo de tales competencias en las funciones correspondientes a su puesto de
trabajo.

Los Grupos Profesionales y las tareas o labores descritas en los mismos, no suponen en ningun
caso, la obligacion de tener provistas todas y cada una de dichas labores enunciadas, si el
volumen y las necesidades de la empresa no lo requieren.

Los factores de valoracion considerados son los siguientes:

a)

Con caracter general la persona trabajadora desarrollara las funciongs

Conocimientos: Factar que tiene en cuenta, ademas de la formacidn basica necesaria
para cumplir correctamente con los cometidos, la experiencia adquirida y la dificultad
para la consecucién de dichos conocimientos y experiencias.

Iniciativa: Para la determinacion de este factor se considerara el grado de seguimiento
a normas y directrices, necesarias para la ejecucién de tareas o funciones.

Autonomia: Para valorar este factor se tendra en cuenta el grado de dependencia
jerarquica en el desempefio de las tareas o funciones que se desarrollen.

Responsabilidad: Factor para cuya valoracién se tendra en cuenta el grade de
autonomia de accién del titular de la funcion, el nivel de influencia sobre los resultados
y la relevancia de la gestion sobre los elementos técnicos, organizativos y productivos.

Mando: En este factor se valorara el nivel de supervisién y ordenacion de las funciones
y tareas, la capacidad de interrelacion, las caracteristicas del colectivo y el nimero de
personas sobre las que se ejerce tal mando.

Complejidad: En la valoracidén de este factor se tendra en cuenta el nimero y el grado
de integracion de todos los factores descritos con anterioridad en la tarea, especialidad
0 puesto encomendado.

ropias de su grupo

profesional, asi como las tareas syplementarias, accesorias, admin|strativas y/o auxiliares

precisas

gran el proceso cgmpleto del cual forman parte.
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A continuacion, se incluyen los grupos profesionales que se establecen, y a titulo meramente
enunciativo, las siguientes funciones y especialidades profesionales para cada uno de los
Grupos.

Articulo 12.- Grupo Profesional 1 — Directores y Titulados de estructura

A) Director General: es quien, con titulo adecuado o amplia preparacién teérico-practica,
asume la direccién y responsabilidad de la Empresa, programando y controlando el trabajo
en todas sus fases.

) Director: es quien, con titulo adecuado o amplia preparacidn teérico-practica, asume la
direccion y responsabilidad de un Area, funciones administrativas en su mas amplio sentido,
planificando, programando y controlando el trabajo en todas sus fases.

C) Titulado de grado superior o Titulado de grado medio: titulados son aquéllos que aplican
sus titulos de grados superiores o en grado medio y los conocimientos a ellos debidos al
proceso técnico de la empresa.

Articulo 13.- Grupo Profesional 2 - Mandos Intermedios de estructura

A) Jefe de Departamento / Servicios: es quien, con o sin titulo, bajo la dependencia directa de
la direccion de que depende, lleva la responsabilidad directa de uno 0 mas departamentos.

Dependen de él las diversas secciones administrativas / Operativas, a las que imprime
unidad.

B) Supervisor de Departamento / Servicios: es quien, provisto 0 no de poder limitado, esta
encargado de orientar, sugerir y dar unidad a la seccién o dependencia administrativa /
operativa que tenga a su cargo, asi como distribuir los trabajos entre el personal que de él
dependa.

C) Coordinador de Departamento / Servicios: es quien, provisto 0 no de poder limitado, esta
encargado de orientar al personal que tenga a su cargo, asi como coordinar los trabajos

/ entre el personal que de él dependa.

D) Inspector: es aquel mando que tiene por misién verificar y comprobar el exacto cumplimiento
de las funciones y obligaciones atribuidas a las demas personas trabajadoras, dando cuenta
inmediatamente al jefe inmediato correspondiente, de cuantas incidencias observe en la
prestacién de los servicios, tomando las medidas de urgencia que estime oportunas,
encargandose de mantener la disciplina y pulcritud entre su personal.

Articulo 14.- Grupo Profesional 3 - Personal Administrativo de estructura

A) Oficial de Primera Administrativo: es la persona trabajadora que actua bajo las érdenes de

un Jefe y tiene a su cargo un trabajo determinado que requiere un calculo, estudio,

5@’ preparacién y condiciones adecuadas, dando exacto cumplimiento de las funciones y
obligaciones atribuidas a los deméas empleados, dando cuenta jinmediatamente al

encargado o jefe inmediato correspondiente de cuantas incidencias ¢bsg¢rve en la prestacidn

de los sepvigios, tomando las medidas de urgencia que estime oportungs, encargandose de

disciplina y pulcritdd entre sus empleados.
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B)

Oficial de Segunda Administrativo: es la persona trabajadora que, con iniciativa y
responsabilidad restringida, subordinado a un Jefe, realiza tareas administrativas y
contables de caracter secundario que requieren conocimientos generales de técnica
administrativa.

Auxiliar Administrativo. es la persona trabajadora que dedica su actividad a tareas y
operaciones administrativas elementales y, en general, a las puramente mecanicas
inherentes al trabajo de oficina.

rticulo 15.- Grupo Profesional 4 - Personal Comercial de estructura

A)

D)

Jefe de Ventas: es la persona trabajadora, que provisto 0 no de poderes limitados, y bajo el
control e instruccidon del Director Comercial, esta encargada y tiene responsabilidad directa
de la promocién comercial y captacion de clientes para la Empresa. Es la responsable
geografica de la gestidn con los clientes, y los procesos administrativos asociados.

Jefe de Equipo Comercial: es la persona trabajadora que, bajo las 6rdenes del Jefe de
Ventas, es la encargada de coordinar y supervisar un equipo de consultores comerciales y
vendedores. Dentro de sus funciones estan la promocién, venta y gestién de productos y
servicios de la Empresa.

Ejecutivo Comercial: es la persona trabajadora que tiene conocimientos y experiencia
suficiente para desarrollar la promocién y venta de productos y servicios para la Empresa,
asi como la gestion post venta en clientes. Asimismo, realiza la gestion y/o negociaciones
con colaboradores, que posibiliten la venta de manera indirecta.

Consultor Comercial: es la persona trabajadora con experiencia comercial, que realiza
funciones de prospeccidon de mercado, promocién y venta de productos y servicios para la
Empresa, necesitando para ello un alto conocimiento y cualificacién de los productos y
servicios a promover.

Vendedor / Promotor de ventas: es la persona trabajadora que realiza funciones de
prospeccion de mercado, promocion y venta de productos y servicios para la Empresa,
necesitando para ello un conocimiento y cualificacién basica, debido a la sencillez de los
productos y servicios a promover.

Articulo 16.- Grupo Profesional 5- Personal Operativo

A)

Auxiliar de Servicios: es la persona trabajadora que con los conocimientos necesarios para
ello desempefia las funciones que a continuacion se relacionan:

o Las de informacion o de control en los accesos a instalaciones, comprendiendo el
cuidado y custodia de las llaves, la apertura y cierre de puertag, la ayuda en el acceso
de personas o vehiculos, el cumplimiento de la normativa interfia qe los locales donde
presten dicho servicio, asi cgfmo la ejecucidn de tareas auxiligreqg o subordinadas de
ayuda realizadas en las puertas o en €| inferior de inmuebles,

f nas de peajes,
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areas de servicio, mantenimiento y descanso, por porteros, conserjes y demas personal
auxiliar analogo.

o Las tareas de recepcion, comprobacién de visitantes y orientacién de los mismos, asi
como las de comprobaciéon de entradas, documentos o carnés, en cualquier clase de
edificios o inmuebles, y de cumplimiento de la normativa interna de los locales donde
presten dicho servicio.

o El control de transito en zonas reservadas o de circulacién restringida en el interior de
instalaciones en cumplimiento de la normativa interna de los mismos.

o Las de comprobacién y control del estado y funcionamiento de calderas, bienes e
instalaciones en general, en cualquier clase de inmuebles, para garantizar su
conservacion y funcionamiento.

La relacién efectuada de actividades no se ha de entender cerrada o rigida, sino que se
enumera a titulo enunciativo, no limitado y, por tanto, cabe incluir aquellas otras tareas de
servicios auxiliares asimilables a las enunciadas anteriormente, y que se encuentren dentro
del ambito funcional del convenio.

B) Auxiliar de servicios especializado: Es la persona trabajadora que, realizando, con caracter
principal, las funciones descritas en el punto anterior, requiere de una habilitacion o
certificado oficial regulado por una norma para la efectiva prestacién del servicio,
directamente relacionado con las actividades reguladas en el @mbito funcional del presente
convenio y, por tanto, sin que dicho requisito pueda implicar, en ningln caso, la prestacién
de servicios en actividades ajenas a las reguladas en citado ambito funcional.

No estaran incluidas dentro de este nivel funcional aquellas personas trabajadoras que para
su efectiva prestacion del servicio se les requiera Unicamente de una tarjeta de identificacién
o acreditacion especifica por razones de seguridad u otros motivos (por ejemplo, los
auxiliares de servicios que realizan sus funciones en instalaciones aeroportuarias o
infraestructuras criticas).

Secciodn tercera: Sobre el contrato y el lugar de trabajo

Articulo 17- Clasificacién segun la duracién del contrato

1. Los contratos de trabajo seran de caracter indefinido o fijo-discontinuo, salvo las
modalidades contractuales temporales establecidas en la legislacién comun, a las que se
aplicaran las disposiciones especificas contenidas en los apartados 2 y 3 del presente
articulo.

2. Contrato de trabajo de duracién determinada por circunstancids la produccién. A
efectos de lo previsto legalmenje, se entendera por circunstancjas [de la produccién el
incremento ocasional e impreyisible de la actividad y las oscilagionles que generen un
desaf emporal entre el £gmpleo estable disponible y el que sge jere, producidas
por| ptras, _(jencargos efectuados a las empresas pof lientes, gque no
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estuvieran previstos en el momento de la formalizacién del correspondiente contrato
mercantil o administrativo, tengan una duracién inferior a 12 meses y no sean de caracter
periodico, (ii) encargos extraordinarios de caracter no periddico, tales como los realizados
para ferias, concurseos, exposiciones, eventos o situaciones y servicios de analoga
naturaleza. El contrato de trabajo por circunstancias de la produccién vinculado a este
supuesto podra tener una duracién maxima de 12 meses. En caso de que se concierte por
un plazo inferior a 12 meses, podra ser prorrogade mediante acuerdo de las partes
siempre y cuando el encargo que constituye la causa del mismo siga ejecutandose, sin
que la duracion total del contrato pueda exceder de dicho limite maximo. Igualmente, se
entiende que genera un desajuste temporal en los servicios entre el empleo estable
adscrito a los mismos y el que se requiere para su atencién, el disfrute de las vacaciones
anuales por parte de las personas trabajadoras, constituyendo por tanto una oscilacién en
la actividad que puede justificar la contratacién bajo la modalidad indicada. El contrato de
trabajo por circunstancias de la produccién vinculado a este supuesto tendra una duracién
equivalente a la suma de la duracién de los periodos de vacaciones de las personas
trabajadoras a las que sustituya, con un maximo de 12 meses.

Contrato de sustitucién. Podran celebrarse contratos de duracidon determinada para la
sustitucidbn de una persona trabajadora con derecho a reserva de puesto de trabajo
(ausencia por incapacidad temporal, cumplimiento de sanciones, etc.) siempre que se
especifique en el contrato el nombre de la persona sustituida y la causa de la sustitucién.
En tal supuesto, la prestacién de servicios podra iniciarse y/o finalizarse antes y/o después
de que se produzca la ausencia/reincorporacion de la persona sustituida, coincidiendo en
el desarrollo de las funciones el tiempo imprescindible para garantizar el desempefio
adecuado del puesto y, como maximo, durante el plazo establecido legalmente.

4. Contrato fijo discontinuo.

I.  Elcontrato por tiempo indefinido fijo-discontinuo se concertara para la realizacion de
trabajos de naturaleza estacional o vinculados a actividades productivas de
temporada, o para el desarrollo de aquellos que no tengan dicha naturaleza pero
que, siendo de prestacion intermitente, tengan periodos de ejecucidn ciertos,
determinados o indeterminados. Podréan realizarse llamamientos de las personas
contratadas bajo esta modalidad contractual, para sustituir a personas con reserva
de puesto de trabajo y para necesidades circunstanciales de la produccién. El
contrato fijo-discontinuo podra también concertarse para el desarrollo de trabajos
consistentes en la prestacién de servicios en el marco de la ejecucion de contratas
mercantiles o administrativas estables que, siendo previsibles, formen parte de la
actividad ordinaria de la empresa.

Unicamente podran celebrarse contratos fijos discontinuos a tiempo parcial en los
siguientes supuestos:

1.  Acontecimientos deportivos o culturales que tienen lugar en una misma
instalacién de forma recurrente pero intermitente en el tiempo, cuya duracidn
sea inferior a un afio y superior a siete meses como, pgr ejemplo, contratacién
de servicios destinadps a la realizacién de las actividadgs reguladas en las

letras a), b) y ¢) delarticulo 3 del presente convenio pr qubes deportivos los

jas de partido pafa las distintas competiciones de una rada, o por los
rganizagdores dé conciertos en un auditorio musical.
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2. Medios de transporte y sus infraestructuras en el ambito aeroportuario y
maritimo- portuario, cuya duracidn minima sea superior a 4 meses.

3. Aquellos otros supuestos que, en funcién de la evolucidén de la prestacion de
los servicios del ambito funcional de este Convenio, respondan a unas causas
analogas a las que justifican la utilizacion de la figura del contrato fijo-
discontinuo a tiempo parcial en los nimeros 1 y 2 de este parrafo.
Correspondera, en todo caso, a la Comision Paritaria la interpretacidon sobre la
concurrencia de dichos supuestos, debiendo el pronunciamiento sobre los
mismos incorporarse al texto del convenio siguiente, en virtud de lo dispuesto
en el articulo 6.5 del Convenio Colectivo. La participacidon en la reunién de la
Comisién Paritaria estara abierta, en este supuesto especifico, a todas las
organizaciones legitimadas para tomar parte en la negociacién del convenio
colectivo. En estos supuestos los periodos de inactividad estaran intimamente
ligados a los sectores de referencia, reactivandose automaticamente los
llamamientos tras la reanudacion de cada actividad.

A los contratos fijos discontinuos les resultan de aplicacion las siguientes previsiones
especificas:

a) El contrato de trabajo fijo-discontinuo se debera formalizar necesariamente por
escrito y debera reflejar los elementos esenciales de la actividad laboral: categoria,
lugar de prestacién de servicios y la forma de comunicacion del llamamiento. La
jornada y la distribucién horaria debera fijarse en el contrato, si bien dicha
distribucién horaria podria concretarse en el momento del llamamiento con la
entrega a la persona trabajadora y a la representacién unitaria o sindical de la
plantilla, de los turnos a realizar, haciendo mencidén de ello en el propio texto del
contrato.

b) Las partes acuerdan que el llamamiento del personal fijo-discontinuo se realizara
conforme a las reglas previstas en este articulo. La persona trabajadora debera ser
llamada cada vez que la actividad especifica para la que ha sido contratado lo
requiera, debiéndose efectuar el llamamiento gradualmente en funcidn de las
necesidades de la empresa y del volumen de trabajo a desarrollar en cada momento.

El llamamiento para todas las personas trabajadoras sujetas a contratos fijos
discontinuos se efectuara teniendo en cuenta el nivel funcional, por orden de mayor
antigliedad en la empresa. En el caso de que dos 0 mas personas trabajadoras
cumpliesen los anteriores criterios, segun el orden en el que se indican, y se
produjese igualdad en todos ellos, corresponderd a la empresa determinar a qué
persona o personas trabajadoras se les efectla el llamamiento.

Sin perjuicio de ello, podran alcanzarse acuerdos en cada empresa o delegacidn
provincial de la misma que establezcan otro orden de llamamiento, en cuyo caso
habra de informarse a la persona trabajadora de la existencia de los mismos y de su
contenido con ocasién de su contratacién. En los sufuesfos en los que la
contratacién fija discontipua se justifique por la celebragion de caontratas,
subcontratas o con motivo de concesiones administrativas, [losjcitados periodos de
' Wwidad solo podran/producirse como plazos de esper locaciéon entre
tfhtas sera de tres
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meses. Una vez cumplido dicho plazo, la empresa adoptara las medidas
coyunturales o definitivas que procedan, en los términos vigentes en cada momento.

El llamamiento se efectuara con una antelacion minima de cinco dias, por burofax,
correo certificado con acuse de recibo, o por cualquier otro medio que acredite que
la notificacién se ha realizado con suficientes garantias. Este deberé indicar la fecha
de incorporacion al puesto de trabajo y se enviara al domicilio u otro medio de
comunicacion que la persona trabajadora haya comunicado a la empresa, siendo
aquélla la unica responsable de informar a la empresa de cualquier cambio en los
datos de contacto para el envio de la citada comunicacién. La persona trabajadora
no tendra obligacién de atender el lamamiento, en el supuesto de que por parte de
la empresa no hubiera sido posible respetar el plazo de cinco dias por razén objetiva
derivada de la necesidad de cubrir un servicio con menor antelacion. En el supuesto
de que una vez producido en tiempo y forma el llamamiento de la persona
trabajadora, ésta no se incorporase a su puesto de trabajo, se entendera que causa
baja en la empresa por dimisién voluntaria, quedando extinguido su contrato de
trabajo y, consecuentemente, su relacion laboral con la empresa.

5. Contrato formativo. El contrato formativo se regira por lo dispuesto en el articulo 11 del
Estatuto de los Trabajadores. La retribucion en los contratos formativos cuyo objeto sea la
formacién en alternancia con el trabajo retribuido por cuenta ajena sera la fijjada en
convenio para el grupo profesional y nivel retributivo correspondiente a las funciones
desempefiadas, en proporcidn al tiempo de trabajo efectivo. En el caso de los contratos
formativos cuyo objeto sea el desempefio de una actividad laboral destinada a adquirir
una practica profesional adecuada a los correspondientes niveles de estudio, la retribucién
sera la fijada en convenio para el grupo profesional y nivel retributivo correspondiente a
las funciones desempefiadas, en proporcién al tiempo de trabajo efectivo. En ninguna de
las dos modalidades la retribucién resultante podrad ser inferior al salaric minimo
interprofesional en proporcién al tiempo de trabajo efectivo.

Articulo 18.- Periodo de prueba

Podra concertarse por escrito un periodo de prueba durante el cual cualquiera de las partes
podra rescindir el contrato sin derecho a indemnizacién de ninguln tipo, a excepcidn del salario
devengado hasta el momento del cese.

El periodo de prueba no podra exceder del siguiente tiempo, segun el Grupo Profesional:

o

o

o}

o}

O

Personal Grupo Profesional 1: Seis meses.
Personal Grupo Profesional 2: Dos meses.
Personal Grupo Profesional 3. Dos meses.
Personal Grupo Profesional 4. Dos meses.

Personal Grupo Profesional 5: Dos meses.

No obstante, no existira periodo de prueba si la persona trabajadora fuTra contratada de nuevo

por la misma Empresa, salvo que lo sea para funciones diferentes a

lasfdesarrolladas en el

anterior contrato de trabajo y siemprg de acuerdo con lo establecido eh efArt. 14 del Estatuto

de los Tra res.




Las situaciones de incapacidad temporal, nacimiento, adopcién, guarda con fines de adopcién,
acogimiento, riesgo durante el embarazo, riesgo durante la lactancia y violencia de género, que
afecten a la persona trabajadora durante el periodo de prueba, interrumpen el cémputo del
mismeo.

Durante este periodo tanto la empresa como las personas trabajadoras, podran rescindir
unilateralmente el contrato de trabajo sin previo aviso ni indemnizacién.

En cualquier caso, la persona trabajadora, durante el periodo de prueba, percibira como minimo
la remuneracién correspondiente al grupo profesional para la que fue contratado.

Articulo 19.- Subrogacién de servicios

Clausula 1.- Requisitos:

Al objeto de contribuir a garantizar el principio de estabilidad en el empleo de las personas
trabajadoras empleadas en cualquiera de las empresas descritas en el articulo 3 del presente
Convenio que se sucedan, mediante cualquier modalidad contractual, en cualquier contrata
cuyo objeto sea la prestaciéon de cualquiera de las actividades reguladas en el apartado 2 del
articulo 6 de la Ley 5/2014, de 4 de abril, se establece, con caracter exclusivo para tales
actividades, la obligacion de subrogacién del personal entre las empresas saliente y entrante,
que se llevara a cabo, Unica y exclusivamente, cuando se cumplan con los requisitos y
condiciones que se detallan en los apartados siguientes:

1.

Requisitos de la empresa cesante:

Debera poner a disposicién de la nueva adjudicataria, con antelacién minima de diez dias
habiles antes de que ésta dé comienzo a la prestacion del servicio, la siguiente
documentacién obligatoria. Si tuviese conocimiento de la adjudicaciéon en un plazo inferior
a los diez dias habiles antes del inicio del servicio, debera entregar la documentacién con
caracter inmediato y siempre como un minimo de cuarenta y ocho horas antes del inicio del
servicio:

a) Certificado del organismo competente de estar al corriente de las obligaciones
tributarias, asi como declaracién jurada por apoderado de la empresa cesante en este
sentido.

b) Certificado del organismo competente de estar al corriente de pago de la seguridad
social y primas de accidentes de trabajo, asi como declaracién jurada por apoderado de
la empresa cesante en este sentido.

c¢) Declaracion jurada suscrita por el apoderado de la empresa cesante, en la que se hagan
constar, por separado, los siguientes datos, adjuntando la documentacién acreditativa:

i. Aplicacion integra del presente Convenio Colectivo al personal afectado por la
subrogacion.

i. Inexistencia o relacion de deudas liquidas, vencidas y exigibles, tanto salariales

como extrasalariales o, indemnizaciones.

iii. Inexistencia o relacion de gplazamientos o fraccionamientod defpago a la Seguridad

Social o Hacienda.
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Las declaraciones juradas indicadas en los puntos a), b) y ¢) se realizardn conforme al
modelo adjunto como Anexo |

d)

Aval bancario o seguro de caucion, a faver de la empresa entrante, por importe
equivalente a seis meses de salario y cuota empresarial de las personas trabajadoras
afectadas por la subrogacién. El citado aval o seguro se mantendra vigente durante 48
meses desde el cese en la prestacién de servicios por parte de la empresa saliente.

No obstante, unicamente en el supuesto de establecerse esta garantia de forma
separada (salarios por un lado y cuota empresarial por otro) la duracian relativa al citado
aval o seguro en materia de salarios podra reducirse hasta los 14 meses desde el cese
en la prestacion de servicios, siempre que llegada dicha fecha no exista ninguna
reclamacion judicial o extrajudicial en relacion con los importes avalados o asegurados.

Listado de los procedimientos judiciales y/o administrativos, tanto individuales como
colectivos, que puedan tener impacto en los costes laborales del servicio conforme al
modelo adjunto como Anexo II.

2. Requisitos de las personas trabajadoras:

a)

c)

La nueva adjudicataria esté obligada a integrar en su plantilla, subrogandose en sus
contratos de trabajo, a las personas trabajadoras de la empresa cesante en el servicio,
cualquiera que sea la modalidad de contratacion y/o nivel funcional de las personas
trabajadoras del Grupo Profesional 5 — Personal Operativo —, siempre que se acredite
el requisito de encontrarse adscritos al contrato de arrendamiento de servicios o lugar
de trabajo objeto de subrogacidn acreditando una antigtiedad real minima en el servicio
o cliente objeto de subrogacion, de siete meses inmediatamente anteriores a la fecha
en que la subrogacion se produzca incluyéndose en el periodo de permanencia exigido
las ausencias de la persona trabajadora del servicio subrogado establecidas en los
articulos 29, 31, 33 y apartados a), c) y d) del 34 de este Convenio Colectivo, las
situaciones de Incapacidad Temporal y suspensiones disciplinarias, cualquiera que sea
su causa, excluyéndose expresamente las excedencias reguladas en el apartado b) del
articulo 34 - excedencia voluntaria —, salvo las personas trabajadoras que hayan sido
contratadas por obra o servicio determinado, de acuerdo con las especificaciones y
normas que se pactan en los articulos siguientes.

Asimismo, procedera la subrogacion, cuando la antigiedad en la empresa y en el
servicio coincida, aunque aquella sea inferior a siete meses.

Igualmente procedera la subrogacion cuando exista un cambio en la titularidad de las
instalaciones donde se presta el servicio.

Dado el caracter de mejora de la legislacidn vigente que supone la subrogacidn prevista en este

titulo, los requisitos establecidos en este articulo seran constitutivos de la existencia de la figura

de la subrogacién y, en consecuencia, de obligado cumplimiento parT gque pueda instarse la
N

subrogacion de las personas trabajadoras adscritas al servicio. De

0 fumplirse de forma

completa los requisitos incluidos en el apartado 1 (empresa cesante), ng opgrara la subrogacién
y las persg thabajadoras continwardn manteniendo su vinculo laborallerflla gmpresa saliente.




Una vez cumplidos los requisitos del apartado 1, para las personas trabajadoras en las que no
se cumplan los regulados en al apartado 2 no operara la subrogacién, manteniendo su vinculo
laboral en la empresa saliente.

Clausula 2.- Obligaciones de la empresa cesante y adjudicataria derivadas del proceso
de subrogacion:

1. Obligaciones de la empresa cesante: La Empresa cesante en el servicio:

a) Debera notificar al personal afectado y a la Representacidn Legal de los Trabajadores,
la resolucion del contrato de arrendamiento de servicios, asi como el nombre de la hueva
adjudicataria, dentro de los diez dias siguientes a la fecha en que tenga conocimiento
formal y fehaciente de cada una de las circunstancias, o de forma inmediata si no
pudiera cumplirse ese plazo por razones ajenas a la empresa.

Debera poner a disposicién de la nueva adjudicataria, con antelacion minima de diez
dias habiles a que ésta dé comienzo a la prestacion del servicio, la documentacion que
mas adelante se relaciona. Si tuviese conocimiento de la adjudicacién en un plazo
inferior a los cinco dias héabiles antes del inicio del servicio, debera entregar la
documentacidn con caracter inmediato y siempre como un minimo de cuarenta y ocho
horas antes del inicio del servicio.

Vi.

Relacién de personas trabajadoras afectadas por la subrogacion, en el que se
indique: nombre, apellidos, fecha de nacimiento, documento nacional de identidad,
domicilio, teléfono, correo electrdonico, numero de afiliacién a la Seguridad Social,
fecha de antigledad, jornada y modalidad de contratacién.

Certificacion individual, por cada persona trabajadera, en la que deberan constar
los datos de contacto del mismo, los incluidos en el modelo 145 del IRPF
(Retenciones sobre rendimientos del trabajo. Comunicacién de datos al pagador),
los necesarios para cursar su Alta en Seguridad Social, la naturaleza del contrato
de trabajo vigente y su nivel funcional.

Copia de las néminas de los doce Ultimos meses.

Copias de los RLC y RNT, de cotizacion a la Seguridad Social, de los Ultimos tres
meses, o periodo inferior si procediera.

Copia de los contratos de trabajo suscritos, cuando se hayan concertado por escrito,
asi como copia de todos los documentos, resoluciones administrativas o judiciales,
acuerdos o pactos individuales o de empresa que afecten a la persona trabajadora
0 a las personas trabajadoras afectadas como condicidn mas beneficiosa, incluida
la vida laboral de afiliado al c6digo de cotizacidén correspondiente.

Parte de Baja por Incapacidad Temporal y Ultimo parte Lie onfirmacidén de las
personas trabajadoras gle se encuentren en tal situacipn Jen el momento de

ucirse la subrogacign.




@g@

Vil.

viil.

Copia de los cuadrantes de los siete meses anteriores a la fecha de subrogacién.
En caso de existir cuadrante anual, habra de incluirse el mismo.

Documentacion justificativa de la situacién especial en que se encuentre la persona
trabajadora (reduccién de jornada, guarda legal, baja nacimiento y cuidado del
menor, excedencias, etc.).

Cualquier otro documento que proceda o se requiera a estos efectos, necesario o
preceptivo, por la adjudicataria entrante.

c) Debera atender, como Unico y exclusivo obligado:

Cualquier cantidad derivada de la prestacion del trabajo hasta el momento del cese
en la adjudicacién.

A tal efecto, en el supuesto de que la empresa entrante resultase obligada, por
sentencia, resolucién o cualquier otro acto juridico o administrativo firme, de responder
frente a personas trabajadoras, terceros o a cualquier Entidad o Administracién
Publica, al abono de cualquier cantidad devengada con caracter previo a la
subrogacién del personal de la empresa cesante, incluyendo aquellas
indemnizaciones que pudieran derivarse en el supuesto de que, por sentencia judicial,
no se apliquen las reglas de subrogacién establecidas en el Convenio Calectivo, la
empresa entrante podra ejecutar, por la cantidad a la que hubiera sido obligada a
responder, el aval o seguro referido en el apartado 1.d) de la clausula 1.

La liquidacién por todos los conceptos devengados a la fecha de la subrogacién,
incluidas vacaciones, dado que la subrogacién sdlo implica para la nueva Empresa
adjudicataria la obligacion del mantenimiento del empleo de las personas trabajadoras
afectadas.

Asimismo, en el plazo méximo de un mes desde que se produzca la subrogacion,
debera facilitar a la nueva empresa adjudicataria copia de los finiquitos firmados por
las personas trabajadoras afectadas.

d) Tendra la facultad de quedarse con todos, o parte, de las
afectadas por la subrogacion.

personas trabajadoras

e) Entregara a la Representacion Legal de los Trabajadores la relacidn de las personas

trabajadoras afectadas por la subrogacién.

Si la documentacién entregada contuviera falsedad o inexactitud manifiesta que hubiera dado
lugar a una erronea identificacion de la persona trabajadora a subrogar, la nueva empresa
entrante tendréd derecho a revertir la subrogacidén ya realizada respecto de las personas
trabajadoras subrogadas como consecuencia de dicha identificacién erronea, estando obligada

la empresa cesante a reincorporar a dichas personas trabajadoras

éstos derecho a recibir una compensgcidén indemnizatoria de la empres|
inexactitud manifiegta, equivalente a la suma del «
Retribucié dl Anexo, y por Igé conceptos comprendidos en ella pa

n sp plantilla, teniendo
A cgsante, porrazén de
totgl» de la Tabla de
el salarial, mas
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el promedio mensual de lo devengado en el periodo de referencia (desde la fecha de la
subrogacion hasta la de la reversion efectiva) por la persona trabajadora por cualquiera de los
complementos establecidos en el articulo 47 del Convenio. Asimismo, la empresa entrante
podra ejecutar el aval o seguro referido en el apartado 1.d) del clausula 1 por un importe igual
a la retribucién y cuotas a la seguridad social abonadas a la persona trabajadora revertida
durante el periodo incorrecto de subrogacién, esto es, desde ésta hasta su efectiva reversion.

2. Obligaciones de la nueva empresa adjudicataria: La Empresa adjudicataria del
servicio:

a)

Debera respetar a la persona trabajadora todos los derechos laborales que tuviese
reconocidos en su anterior empresa, incluida la antigiedad, siempre que éstos
provengan de pactos o acuerdos licitos que se hayan puesto en su conocimiento, junto
con la documentacién pertinente, o que la persona trabajadora pueda demostrar. No
obstante, se implantaré, en cualquier caso, la estructura salarial de la empresa entrante.

En caso de subrogacién, las personas trabajadoras tendran que disfrutar sus
vacaciones reglamentarias establecidas en el periodo fijado en el calendario vacacional,
con independencia de cual sea la empresa en la que en ese momento estén prestando
servicios.

Las personas trabajadoras que no hubieran disfrutado sus vacaciones reglamentarias
al producirse la subrogacion, las disfrutaran con la nueva adjudicataria del servicio, que
solo abonard la parte proporcional del periodo que a ella corresponda, ya que el abono
del otro periodo corresponde al anterior adjudicatario que debera efectuarlo en la
correspondiente liquidacion.

Las personas trabajadoras que, en el momento de la subrogacidn, hubiesen disfrutado
con la empresa saliente un periodo de vacaciones superior al que le corresponderia por
la parte de afio trabajado en la misma, se les descontara de la liquidacién que realice la
empresa cesante el exceso disfrutado, de acuerdo con la proporcionalidad que
corresponda. La empresa entrante habréa de permitir el disfrute del periodo vacacional
que a cada persona trabajadora le quedara pendiente de disfrutar, y en todo caso
debera abonar a la persona trabajadora lo que le corresponderia proporcionalmente
percibir por el tiempo en que preste servicio para la misma, sin que pueda sustituir tal
abono por un disfrute mayor de vacaciones.

No desaparece el caracter vinculante de la subrogacién en el caso de que el arrendatario
del servicio suspendiese 0 redujese el mismo, por un periodo no superior a doce meses,
si la empresa cesante o las personas trabajadoras, cuyos contratos de trabajo se
hubiesen resuelto, o no, por motivo de esta suspension o redufcignh, probasen, dentro
de los treinta dias siguientes g/la terminacién del plazo citado, qUe € servicio se hubiese
jet ue se cumplan los
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Cuando se produzca una subrogacion, el personal objeto de la misma tendra derecho a
mantener las condiciones econdmicas y sociales de este Convenio, si este fuera de aplicacidn
a la empresa cesante en el momento de la subrogacién, aunque la empresa cesionaria o
entrante viniese aplicando a sus personas trabajadoras condiciones inferiores en virtud de un
convenio estatutario de empresa. La aplicacion de las condiciones del presente Convenio se
mantendra hasta su vencimiento o hasta la entrada en vigor de otro convenio colectivo nuevo
que resulte de aplicacidén a la empresa cesionaria.

rticulo 20.- Subrogacion de los representantes de los trabajadores

Los miembros del Comité de Empresa, los Delegados de Personal y los Delegados Sindicales
que cumplan los requisitos para ser considerados personal a subrogar establecidos en el
articulo precedente y pudieran ser incluidos en la relacion de personas trabajadoras a subrogar
por la empresa cesante, podran optar entre permanecer en su empresa o subrogarse a la
empresa adjudicataria, en el plazo de 48 horas tras recibir la comunicacién, salvo en los
supuestos siguientes:

a) Que hubiera sido contratado expresamente por obra o servicio determinado para el centro
afectado por la subrogacién habiendo mantenido dicha naturaleza la relacion laboral.

b) Que haya sido elegido especificamente para representar a las personas trabajadoras del
Centro de Trabajo objeto de subrogacion, siempre que afecte a toda la plantilla del Centro.

En estos supuestos, los Delegados de Personal, miembros del Comité de Empresa y Delegados
Sindicales, pasaran también subrogados a la nueva Empresa adjudicataria de los servicios.

Articulo 21.- Cese

El cese de las personas trabajadoras tendra lugar por cualquiera de las causas previstas en el
Estatuto de los Trabajadores y demés legislacion vigente.

La persona trabajadora que desee cesar voluntariamente en el servicio de la empresa vendra
obligada a ponerlo en conocimiento de la misma, cumpliendo el siguiente plazo de preaviso:

o Personal Grupo Profesional 1: Tres meses.
o Personal Grupo Profesional 2: Un mes
o Personal Grupo Profesional 3: Un mes
o Personal Grupo Profesional 4. Un mes
o Personal Grupo Profesional 5. Quince dias.

El preaviso debera ejercitarse siempre por escrito y la empresa estara obligada a suscribir el
acuse de recibo.

La falta de preaviso de quince dias, por parte de la Empresa en ce] sog de finalizacion del
contrato que superen el aiio de seryicio, segun prevé la legislacion Yiggnte, dara lugar a la
indemnizagi orrespondiente a |As retribuciones que se generarian lenflesgs 15 dias o a la
¥e hubiera efectuado en periodo inferipr pl pjfvisto.
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Con independencia del cumplimiento del articulo 49.2 del ET, en relacién con la entrega de la
propuesta del documento de liquidacion de las cantidades adeudadas, el abono de éstas se
pondra a disposicion de las personas trabajadoras dentro de los quince dias habiles siguientes
a la fecha de baja.

En todo caso, la némina carrespondiente al mes de la terminacién de la relacién laboral debera
ser abonada, como muy tarde, dentro de los cinco primeros dias habiles del mes siguiente a la

misma.

Articulo 22 .- Jubilacion a la edad legal de jubilacién ordinaria.

Al amparo de lo previsto en la legislacidon vigente, se pacta expresamente que sera causa de
extincién del contrato de trabajo por jubilaciédn obligatoria el hecho de que la persona
trabajadora cumpla la edad legal de jubilacion ordinaria en cada momento, siempre que por
parte de la empresa se contrate a una nueva persona trabajadora con caracter indefinido y a
tiempo completo.

En todo caso, la persona trabajadora afectada por la extincién del contrato de trabajo deberéa
cumplir los requisitos exigidos en cada momento por la normativa de Seguridad Saocial para
tener derecho al cien por ciento de la pension ordinaria de jubilacién en su modalidad
contributiva. A requerimiento de la empresa, efectuado con una antelacidn minima de dos
meses, la persona afectada estara obligada a facilitar a la empresa certificado de vida laboral
expedido por el organismo competente, a fin de verificar el cumplimiento o no de las requisitos
exigidos para tener derecho al cien por ciento de la pensién ordinaria de jubilacion en su
modalidad contributiva.

No sera de aplicacion el condicionado anterior, en caso de jubilacion voluntaria.

Articulo 23.- Lugar de trabajo

Se entiende por lugar de trabajo el espacio fisico donde la persona trabajadora desarrolla sus
funciones conforme a las instrucciones y normas dictadas par el empresario y la normativa legal
vigente en materia de trabajo. Dicho espacio debera reunir las condiciones de seguridad e
higiene exigibles al empresario, quedando la persona trabajadora obligada a hacer un uso
adecuado del mismo y a mantenerlo en perfectas condiciones.

Dadas las especiales circunstancias en que se realiza la prestacién de los servicios, la
movilidad del personal vendra determinada por las facultades de organizacién de la Empresa,
que procedera a la distribucion de su personal entre sus diversos lugares de trabajo de la
manera mas racional y adecuada a los fines productivos dentro de una misma localidad. A estos
efectos se entendera por localidad tanto el municipioc de que se trate, como a las
concentraciones urbanas o industriales que se agrupen alrededor del mismo y que formen con
aquél una Macro concentracién urbana o industrial, aunque administrativamente sean
municipios distintos, siempre que estén comunicados por medios de transporte publicos a
intervalos no superiores a media hora, a la entrada y salida de las p
personal podré ser cambiado de un cefitro de trabajo, o de un lugar de tr

con las facu
expresa

es expresadas, denffo de una misma localidad, entendiq

Fsopas trabajadoras. El
bbajo a otro, de acuerdo
a gn los términos antes
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La empresa racionalizara los cambios de personal de manera que en la medida de lo posible
dicho personal siga prestando su servicio dentro de la misma localidad en que se hallaré y en
todo caso, lo mas proximo a su domicilio.

La empresa comunicara a la representacién de los trabajadores todos los cambios que se
generen, conforme a lo establecido en la normativa vigente y en todo caso en el Estatuto de los
Trabajadores.

Los trabajos realizados dentro de la zona definida como localidad no daran lugar a dietas para
ninguna da las personas trabajadoras de la empresa, incluidas en el ambito de aplicacion del
resente Convenio Colectivo.

Articulo 24.- Desplazamientos

Cuando una persona trabajadora tenga que desplazarse por necesidad del servicio fuera de la
localidad, entendida en los términos del articulo 23 del presente Convenio Colectivo, donde
habitualmente presta sus servicios o cuando salga de la localidad para la que haya sido
contratado, tendra derecho al percibo de dietas.

En el caso de que no se desplace en vehiculo de la empresa tendra derecho a que se le abone,
ademas, elimporte del billete en medio de transporte idéneo que le sea indicado por la empresa.

Si el desplazamiento se realizase en vehiculo particular de la persona trabajadora, se abonara
a razon de 0,26 euros por kilémetro.

Articulo 25.- Traslados

Los traslados del personal seran aquellos desplazamientos fuera de la localidad de origen que
exijan o impliguen cambio de residencia y podran estar determinados por alguna de las
siguientes causas:

1. Peticién de la persona trabajadora y/o permuta. Existira preferencia en estos supuestos
para la persona trabajadora fija, en funcién de su antigiiedad real en la Empresa,
siempre que concurran servicios de igual naturaleza y duracién que los por €l ocupados.

2. Mutuo acuerdo entre la Empresa y la persona trabajadora.

3. Las previstas en el Art. 40 del E.T. previo el procedimiento legal correspondiente.
El traslado no dara derecho a dietas.

En los traslados a peticién de la persona trabajadora y en los de permuta no habra lugar ni
derecho a indemnizacién por los gastos que se originen por el cambio de residencia.

La fecha de peticion del traslado o permuta se considerara prioritaria para acceder a la misma.

Los traslados realizados por mutuo acuerdo se regiran por los pactos que por escrito se hayan
— establecido, indicando el lugar y duracién del mismo.

En los traslados derivados de las causas previstas en el punto 3 anterigr caso de oposicidn
por parte de la persona trabajadora gsta acudira a la jurisdiccion competgnte. El traslado por
tal motivo darésderecho al abono d
él convivg ensporte gratuitg




Articulo 26.- Importe de las Dietas.

Todas las personas trabajadoras que por necesidades y orden de la empresa tengan que
efectuar viajes o desplazamientos a localidad distinta a aquella en que radique el centro de
trabajo para el que ha sido contratado y de la que constituya su residencia habitual, tendran
derecho a percibir las siguientes cantidades destinadas a compensar los gastos normales de
manutencidn y estancia.

Importe de las dietas:

2024 2025 2026
Cuando el _trabajador tenga que hacer una comida fuera 8.84 9,11 9,38
de su localidad.
Cuando el ftrabajadortenga que hacer dos comidas fuera 14.56 15.00 15.45
de su localidad.
Cuando el trabaJador tenga que pernoctar y desayunar 20.80 21,42 22,07
fuera de su localidad
Cuar.ldo el trapajador tengg que pernoctar fuera de su 28.08 28,92 20,79
localidad y realizar dos comidas.
Sl el desplazgmlento fuera su’perlor .a siete dlas,’ el 26,00 26,78 27 58
importe de la dieta completa sera a partir del octavo dia

No obstante lo anterior, aun existiendo desplazamiento a otra localidad, no se adquiere derecho
a dieta cuando esa localidad y la que constituye su centro de trabajo o residencia habitual no
estan situados a distancia que exceda de 30 kilometros

Adicionalmente, en relacién con los importes regulados anteriormente, se respetaran los
superiores regulados con anterioridad en las empresas en relacidn con las personas
trabajadoras que vengan prestando servicios con anterioridad a la entrada en vigor del presente
convenio.

Seccidn cuarta: La jornada de trabajo, festivos y vacaciones

Articulo 27.- Jornada de trabajo

1. A partir de la fecha de firma del Convenio, y hasta el 31 de diciembre de 2024, la jornada
sera de 1.804 horas/afio en codmputo anual, a razén de 164 horas mensuales, quedando
fijada en 1.793 horas/afio en computo anual, a razén de 163 horas mensuales, desde el 1
de enero de 2025, y desde el 1 de enero de 2026 la jornada sergde 1.782 horas/aio en
cébmputo anual, a razdn de 162 horas mensuales.

En el sppteeto de que se aproffase una modificacion normativa que egtableciese de forma
inmeg p jornada maxirpa inferior a las establecidas en el parrafq affterior, las partes
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se comprometen a modificar la redaccion del Convenio Colectivo para establecer dicha
nueva jornada maxima anual, y la correspondiente mensual, en el plazo maximo de un mes.
No obstante lo anterior, si dicha modificacidon normativa estableciese un periodo de
adaptacién transitorio, las partes se comprometen a modificar la redaccion del Convenio
Colectivo en funcién de los parametros que en la misma se establezcan.

No obstante, es posible negociar su distribucion en otros computos, entre los
representantes legales de los trabajadores y la empresa, pudiendo ser la jornada
continuada o partida sin que en este caso pueda serlo en mas de dos periodos. Dadas las
especiales caracteristicas de la actividad de la empresa, se podran establecer horarios
flexibles desde las cero horas a las veinticuatro horas del dia, en atencién a las necesidades
del servicio.

Teniendo en cuenta las actuales circunstancias productivas, siendo cada vez mas
irregulares los periodos productivos y con el objetivo de garantizar el empleo en la medida
de lo posible, se podra distribuir mensualmente y de forma irregular la jornada anual, fijando
en cada mes el numero de horas ordinarias de trabajo en una horquilla comprendida entre
140 y 180 horas maximo, con informacién previa a los representantes de los trabajadores
de estas casuisticas y sus motivos y, respetando en todo caso, los periodos minimos de
descanso diario y semanal previstos en la ley, y en su caso, al articulo 19 del RD 1561/1995,
sobre jornadas especiales de trabajo, en relacién con el descanso entre jornadas y los
limites a la acumulacion del descanso semanal.

Con el fin de conciliar la vida laboral y familiar, las empresas facilitaran a las personas
trabajadoras la libranza de al menos, un fin de semana al mes —sabado y domingo—, salvo
en los siguientes supuestos:

a) Cuando las personas trabajadoras se adscriban voluntariamente a prestar servicios en
tales dias.

b) Cuando las personas trabajadoras hayan sido contratadas expresamente para prestar
servicios en dichos dias.

c) Cuando la persona trabajadora esté adscrita a un servicio con un sistema pactado de
rotacion de libranza diferente.

d) Cuando, excepcionalmente, se requiera por los clientes a los que se prestan servicios
obligatorios en los fines de semana un incremento imprevisto de plantilla que pueda impedir
a la empresa facilitar puntualmente dicha libranza. En este Ultimo caso, podra disfrutarse la
libranza del fin de semana en una fecha posterior de mutuo acuerdo con la empresa.

La persona trabajadora libraré, al menos, uno de los siguientes periodos, siempre que las
necesidades organizativas lo permitan:

o Elturno nocturno del 24 de diciembre y el 25 de diciembre
o Elturno nocturno del 31 de diciembre y el 1 enero

Dadas las especiales caracteristicas de la actividad que regula este Convenio, la fijacién en
cada momento del horario de trabajo seréd una facultad de la empresa, conforme a lo
expresado en el articulo 8 de este Convenio Colectivo, no siendo pecesario otro requisito
que el de preavisar a la persong trabajadora afectada con quinge
cualquiera que sea el tiempo en glie hubiere permanecido en su anteripr horario y siempre
que no {tuya una modificagion sustancial de las condiciones de|tr
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En todo caso a partir de la firma de este Convenio se acuerda que la programacidén de los
servicios se realizara en régimen de trabajo a turnos rotativos de acuerdo a la composicién
de turnos y horarios que se establezcan por la Empresa para cada uno de los servicios,
adaptando la prestacion laboral de las personas trabajadoras a tales programaciones en
funcién del servicio al que estén destinados.

Las personas trabajadoras sujetos a contrato a tiempo parcial, tendran derecho preferente
sobre cualquier nueva contratacién de personal, a modificar su contrato hasta ampliarlo a
jornada completa establecida en el presente convenio, previa solicitud por escrito a la
empresa.

Ambas partes acuerdan de conformidad con lo establecido en el articulo 12.5 del Estatuto
de los Trabajadores el establecer la posibilidad de realizacién de horas complementarias, en
los contratos celebrados a tiempo parcial, cuyo nimero en ningun caso podra exceder del
60 por 100 de las horas ordinarias del contrato, respetando en todo caso los limites legales
establecidos por la legislacion laboral. La distribucién y forma de realizacion de las horas
complementarias pactadas se atendrd a lo que se establezca en el pacto de horas
complementarias suscrito con la persona trabajadora.

Si una persona trabajadora no completara su jornada mensual, tendra que recuperarla en
los dos meses siguientes a generarse tal déficit, salvo acuerdo en contrario con la
representacion legal de los trabajadores.

Asimismo, en caso de que se produzca la extincion de la relacién laboral antes de la
finalizacién del afio natural, se regularizaran en el finiquito los posibles excesos o defectos
de jornada que pudieran existir a la fecha mencionada, con un méaximo de dos
mensualidades en el caso de la existencia de defecto. Para ello se compararé hasta la fecha
de la extincion la jornada que haya realizado la persona trabajadora con la contratada,
abonandose o descontandose el exceso o defecto de jornada resultante, con el limite antes
referido.

2. Coémputo de jornada en situaciones de Licencias retribuidas, vacaciones e

incapacidad temporal.

Como medida de homogeneizacion de los sistemas de célculo de la jornada en las
situaciones de Licencias retribuidas, vacaciones e incapacidad temporal, las mismas se
regularan del siguiente modo:

a. Cémputo de jornada en situacién de licencias retribuidas.

El computo de jornada correspondiente a los dias de disfrute de licencias retribuidas que
coincidan con dias de ftrabajo programado serd, con caracter general, la jornada
programada en dicho dia. Asimismo, cuando dentro del periodo de disfrute de permiso éste
coincida con algun dia sin trabajo programado, el cémpute de la jornada de ese dia sera
cero.

b. Cémputo de jornada en situaciones de Incapacidad Temporal y licencias previstas en la
letra a) del articulo 30.

En estas situaciones, el computo de jornada sera el resultado deldividir la jornada anual
entre el resultado de restar de lossdias naturales del afio los dias de acaciones previstos
en el art. 27 de este convenio, siff que dicho computo pueda, en ninqunjcaso, originar déficit
de jorpé { por si solo, excedo de jornada.




Explicacién para la persona trabajadora a tiempo completo en 2024
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c. Computo de jornada en situacion de vacaciones.

En situacidn de vacaciones, el computo de jornada de cada dia de disfrute sera el resultado
de dividir el cdmputo mensual entre el nimero de dias de vacaciones previstos en el art. 27
de este convenio.

Explicacién para la persona trabajadora a tiempo completo en 2024
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Articulo 28.- Horas Extraordinarias

Tendran la consideracion de horas extraordinarias las que excedan de la jornada ordinaria
establecida en el articulo 27 de este Convenio Colectivo:

1. En el supuesto de servicios que se gestionen con cuadrante anual, las que excedan de
las reflejadas en el reparto mensual de cada persona trabajadora.

2. En el resto de los servicios, cuando excedan de 164 horas en 2024, 163 heoras en 2025 y
162 horas en 2026.

De conformidad con lo establecido en el articulo 35 del Estatuto de los Trabajadores, ambas
partes pactan que la empresa podra compensar las horas extraordinarias por tiempos
equivalentes de descanso retribuido.

Si bien la realizacidn de horas extraordinarias es de libre aceptacion de la persona trabajadora,
cuando se inicie un servicio, debera proseguir hasta su conclusién o la llegada del relevo no
pudiendo exceder dicho tiempo de 2 horas. El periodo de tiempo que exceda de la jornada
ordinaria de trabajo se abaonara como horas extraordinarias o con descanso sustitutorio, dentro
de los cuatro meses siguientes, segln lo pactado con la persona trabajadora.

Para la determinacién del valor hora extracrdinaria, segun el nivel funcional de la persona
trabajadora, se tomara el valor de la hora ordinaria, obtenido de dividir el importe del salario
ordinario mas el complemento personal, por el numero total de horas|de jrabajo anuales que
componen la jornada ordinaria pacta
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Articulo 29- Vacaciones

Todas las personas trabajadoras disfrutaran vacaciones retribuidas con arreglo a las
condiciones siguientes:

1)

3)

Tendran una duracién de treinta y un dias naturales para todo el personal que lleve un afio
al servicio de la misma. Este periodo de cdmputo sera del 1 de enero al 31 de diciembre,
debiendo a esta fecha estar disfrutadas, incluso en la parte proporcional que pudiera
corresponder en caso de no contar con la antigliedad de un afo.

El periodo o periodos de disfrute de las vacaciones podran fijjarse a lo largo de los doce
meses del afo (desde el 1 de enero al 31 de diciembre de cada afio). A falta de mutuo
acuerdo entre las partes se estableceran calendarios rotatorios o cualquier otro
procedimiento que mantenga los criterios de equidad y proporcionalidad de cada servicio,
con el objeto de que queden integradas en las programaciones de cada servicio 0
agrupacion de programacion de la que forman parte, sin que pueda hacerse valer ningun
tipo de preferencia de una persona trabajadora sobre otra, salvo pacto en contrario.

La perscna trabajadora conocera las fechas que le correspondan, al menos dos meses
antes del comienzo de las vacaciones.

Si la persona trabajadora causara baja antes del 31 de diciembre del afio en que haya
disfrutado las vacaciones, se le descontara de la liquidacion correspondiente el importe de
los dias disfrutados en exceso.

Excepcionalmente, la persona trabajadora podra solicitar el disfrute de algln dia suelto, a
descontar de las vacaciones, por motivos personales. Debera solicitar el disfrute del dia de
vacaciones con una antelacién de diez dias laborables. La empresa debera dar respuesta
a la solicitud en un plazo de cinco dias laborales a contar desde la fecha de solicitud.

La retribucion correspondiente al periodo de vacaciones vendra determinada por la suma
del importe de la tabla de retribuciones del anexo, mas el complemento personal, vy el
promedio de los complementos regulados en los apartados d), e), f), g) y h) del articulo 47
del convenio, que a continuacion se detallan, obtenido por la persona trabajadora en los
doce meses anteriores a que inicie el periodo de vacaciones; resultado que, dividido entre
los 31 dias de vacaciones, sera abonado por cada dia disfrutado de vacaciones.

Los complementos regulados en el articulo 47 a incorporar en la retribucion de vacaciones,
tal y como se especifica en el parrafo anterior son los siguientes:

Plus de responsable.

Plus aeroportuario.

Plus de nocturnidad.

Plus fin de Semana y Festivos.
Plus de Idiomas.

0 O 0 O O

En los casos en que el periodg
3s sefialadas en el g
dituacién siempre

de vacaciones coincida con unp IT por contingencias
guiente péarrafo, se aplazaran éstas dfgfrutdndose una vez
que no hayan transcurrido mas de dje meses a partir
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del final del afio en que se hayan originado. Se operara de la misma forma cuando no esté
previsto el periodo vacacional.

Cuando el periodo de vacaciones coincida en el tiempo con una incapacidad temporal
derivada del embarazo, el parto, la lactancia natural o con el periodo de suspensién del
contrato previsto en los apartados 4, 5 y 7 del articulo 48 del ET, se tendra derecho a
disfrutar las vacaciones en un periodo distinto, aunque haya terminado el afio natural que
corresponda.

Asimismo, cuando una persona trabajadora se encuentre de vacacicnes y sea baja por
nacimiento, interrumpiréan el disfrute de las mismas tomando los dias restantes cuando
cause alta por aquel motivo.

4) Cuando una persona trabajadora cese en el transcurso del afio, tendra derecho a la parte
proporcional de la imputacién en metalico de las vacaciones en razén proporcional al tiempo
trabajado. La retribucidn correspondiente al periodo de vacaciones vendra determinada por
la suma del importe de la tabla de retribuciones del anexo, mas el complemento personal
regulado.

5) Cuando una persona trabajadora disfrute del permiso por matrimonio contemplado en el
apartado a) del articulo 31 del presente Convenio Colectivo, podra acumular el mismo al
periodo de vacaciones anuales en los términos del presente articulo.

Capitulo Il -Sobre los derechos sindicales

Articulo 30.- Licencias de los representantes de los trabajadores

Para quienes ostenten cargos de representacién de los trabajadores, incluido el Delegado
Sindical, se estara a lo dispuesto en las leyes vigentes.

La reserva de horas legalmente establecida sera computada anualmente. El codmputo de las
horas sera por afios naturales y, en caso de elecciones que no coincidan con el afio completo,
seran las que correspondan proparcionalmente desde la fecha del inicio del mandato hasta el
31 de diciembre del primero de los afios, y el Ultimo, desde el 1 de enero, hasta la fecha de
finalizacién del mismo.

A peticion escrita de los miembros del comité de empresa o Delegados de Personal y delegados
sindicales, podran acumularse las horas de los representantes de los trabajadores que asi lo
deseen, en uno o varios de ellos, sin rebasar el tope legal, esta acumulacion se realizara en
computo anual, siempre que sea comunicada a la empresa en el primer trimestre del afio, o en
su caso durante el primer trimestre del mandato, o bien a partir de tres meses desde la firma
del presente convenio.

El Delegado Sindical asi reconocido de acuerdo con la Ley Orgénija de Libertad Sindical,
dispondré del mismo crédito de horas sindicales que los representanteq
centro al que pertenezca.

deflos trabajadores del

sugtitugion del personal
ran notificar sus
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ausencias a sus superiores con una antelacidn minima de veinticuatro horas, salvo en el caso
de que se trate de una circunstancia imprevista y urgente, que habran de notificar con la mayor
antelacién posible. Notificada la ausencia, la empresa, dentro de los limites pactados en este
convenio, vendra obligada a conceder el permiso opaortuno

Las competencias y garantias de la representacién de los trabajadores sera la establecida en
los Articulos 64 y 68 del Estatuto de los Trabajadores, y en la Ley Organica de Libertad Sindical.

A efectos de la antigledad minima exigible para ser candidato en las Elecciones Sindicales,

segln se prevé en el articulo 69 del Estatuto de los Trabajadores, se computara dicho periodo
xigible dentro de los Gltimos doce meses, aunque en dicho periodo hayan ocurrido distintas
elaciones laborales de la persona trabajadora en la empresa.

Capitulo IV -Licencias, permisos y excedencias

Articulo 31.- Licencias y Permisos retribuidos

Las personas trabajadoras tendran derecho al disfrute de los permisos retribuidos establecidos
en el Estatuto de los Trabajadores y en particular en los casos y con la duracién que a
continuacidn se indica en dias consecutivos:

a)

Por matrimonio realizado bajo cualquier confesién religiosa que cause estado en el
Registro Civil, o contraido de forma civil, 0 registro de pareja de hecho, quince dias
naturales, pudiendo acumular dicha licencia al periodo vacacional anual, siempre que lo
solicite a la empresa con una antelacién minima de un mes.

Si el dia de la ceremonia es laborable este computara dentro de los quince dias. Por el
contrario, si la celebracién del matrimonio se lleva a cabo en un dia no laborable para la
persona trabajadora, el dia inicial del permiso por matrimonio sera el siguiente laborable a
aquélla.

Dos dias laborables por el fallecimiento del conyuge, pareja de hecho o parientes hasta el
segundo grado de consanguinidad o afinidad. Cuando con tal motivo la persona trabajadora
necesite hacer un desplazamiento al efecto, el plazo se ampliara en dos dias.

Cinco dias por accidente o enfermedad graves, hospitalizacion ¢ intervencion quirdrgica
sin hospitalizacién que precise reposo domiciliario del cényuge, pareja de hecho o
parientes hasta el segundo grado por consanguineidad o afinidad, incluido el familiar
consanguineo de la pareja de hecho, asi como de cualquier otra persona distinta de las
anteriores, que conviva con la persona trabajadora en el mismo domicilio y que requiera el
cuidado efectivo de aquella, siendo el dia de inicio del permiso laborable. En caso de
hospitalizacidn o intervencién quirdrgica sin hospitalizacion que precise reposo domiciliario,
este permiso podra iniciarse dentro de los siete dias desde el hecho causante incluido.

Durante un dia laborable por traslado de domicilio habitual.

Por el tiempo indispensable para el cumplimiento de un deber inexcusable de caracter
publico y personal de acuerdo con la legislacion que al efecto hubiere, incluyéndose en
este tiempo el que corresponda al invertido en denuncias derivad!as el cumplimiento del
servicio.

ljos, hermanos, abuelos y nietos d
justificacién, tendran derecho a un (

Ly

otro cényuge o
ral de licencia,

—

31|60



ampliable un dia mas cuando el desplazamiento fuera de la localidad supere los 150 kms.
(ida y vuelta) — dos dias en total — , y ampliable dos dias mas cuando el desplazamiento
fuera de la localidad supere los 250 kms. (ida y vuelta) — tres dias en total —..

g) Porbautizo de un hijo o nieto, tendran derecho a un dia natural ampliable segun cuadro de
ampliacién, para asistir al mismo. Igual permiso se concedera por la celebracion de actos
de analoga naturaleza con independencia de la confesion religiosa de que se trate.

h) Un dia natural de permiso por Primera Comunidn de hijo, hermano, sobrino o nieto de uno
u otro cényuge o pareja de hecho. Igual permiso se concedera por la celebracion de actos
de analoga naturaleza con independencia de la confesion religiosa de que se trate.

i) Por cita de médico especialista del Servicio Nacional de Salud u erganismo oficial de salud
equivalente de las Comunidades Autonomas, tres horas coincidentes con su jornada
laboral de permiso como maximo. Este derecho no podra ser ejercido par la misma persona
trabajadora mas de seis veces dentro del afic natural. Se entendera por médico
especialista aquel distinto de los médicos generalistas y que convencionalmente son
denominados médicos de cabecera, médicos de familia, o de atencién primaria, o
cualquiera que sea su denominacion en funcién del sistema de salud pudblico al que
pertenezcan.

j) Por el tiempo indispensable para la realizacién de examenes prenatales y técnicas de
preparacion al parto y, en los casos de adopcién o acogimiento, o guarda con fines de
adopcién, para la asistencia a las preceptivas sesiones de informacién y preparacién y para
la realizacion de los preceptivos informes psicolégicos y sociales previos a la declaracion
de idoneidad, siempre, en todos los casos, que deban tener lugar dentro de la jornada de
trabajo.

k) Igualmente son de aplicacion los permisos contemplados en los nuevos apartados 48, bis)
y 37.9 del Estatuto de los Trabajadores en los términos establecidos por dicha normativa y
las que pudieran dictarse en desarrollo de la misma.

Los permisos relacionados en el presente articulo se entenderan extensibles a las parejas de
hecho, inscritas como tal ante los registros publicos existentes al efecto.

Articulo 32.- Dia libre recuperable a disposicion de la persona trabajadora

Las personas trabajadoras tendran derecho a 1 dia libre recuperable al afio, estando sujeto a
las siguientes condiciones:

a) No podra utilizarse durante los periodos de maxima actividad, comprendidos entre el 15 de
diciembre y el 15 de enero del afio siguiente, durante el periodo del Domingo de Ramos al
Lunes de Pascua, ambos incluidos, ni durante el periodo vacacional de los meses de julio
y agosto, salvo autorizacidon de la empresa.

b) No podra ejercerse este derecho en el mismo dia de manera simultanea por mas del 5% de
la plantilla del lugar de trabajo donde presta servicios la persona trabajadora.

5@’ ¢) Debera solicitarse con una antelacién minima de 72 horas.

e




Articulo 33.- Permisos no retribuidos

Con caracter general, las personas trabajadoras que tengan una antigiedad minima de un afio
en la empresa podran solicitar permiso sin sueldo que la empresa, previo informe de los
representantes de los trabajadores, atenderd, salvo que ello suponga grave perturbacién en el
servicio.

La duracidon de estos permisos no sera superior a treinta dias naturales y no podran concederse
a mas del cinco por ciento de la plantilla del lugar de trabajo donde presta servicios la persona
trabajadora. Asimismo, no podra utilizarse durante los periodos de maxima actividad,

omprendidos entre el 15 de diciembre y el 15 de enero del afio siguiente, durante el periodo
del Domingo de Ramos al Lunes de Pascua, ambos incluidos, ni durante el periodo vacacional
de los meses de julio y agosto, salvo autorizacién de la empresa o justificacidan de necesidad
perentoria. En los casos de viclencia de género constatada, no sera necesaria antigledad
minima para acogerse a este permiso.

En caso de fallecimiento o enfermedad grave de un familiar hasta segundo grado de
consanguinidad o afinidad, la persona trabajadora tendra derecho a una licencia sin retribucion
de un periodo maximo de 30 dias siempre que justifique adecuadamente el hecho causante.

Articulo 34.- Excedencias

A)

Forzosa — Se suspende el contrato de trabajo y se exonera de las obligaciones reciprocas
de trabajar y remunerar el trabajo, dando derecho a la conservacién del puesto.

Se concedera por la designacién o eleccion de un cargo publico o sindical que imposibilite
la asistencia al trabajo.

Voluntaria.- La excedencia voluntaria es la que debera concederse por la Direccion de la
Empresa a la persona trabajadora que la solicite. La solicitud habra de realizarse
cumpliendo los plazos de preaviso establecidos en este Convenio para las bajas
voluntarias.

Sera requisito indispensable, para tener derecho a tal excedencia, haber alcanzado en la
Empresa una antigliedad no inferior a 1 afio. La excedencia podra concederse por un
minimo de 4 meses y un maximo de 5 afios.

Las personas trabajadoras de los Grupos Profesionales 1, 2 y 4 que realizasen funciones
gerenciales o que estuviesen relacionadas con aspectos comerciales y/o operativos de la
empresa en la que solicitasen excedencia y prestasen servicios para otra empresa incluida
en el ambito funciocnal de este convenio, durante el periodo de excedencia, perderan el
derecho a la reincorporacidn, excepto en los casos en que tal situacién se haya producido
con posterioridad a la denegacidn a una solicitud valida de reincorporacién.

Durante el tiempo de excedencia quedaran en suspenso los derechos y obligaciones
laborales del excedente, excepto las obligaciones relativas a la buena fe, no siéndole
computable el tiempo de excedencia a ningun efecto.

Si la solicitud de excedencia fuese por un periodo inferior al méximd la peticién de prérroga
de la misma, en su caso, habra dg presentarse por escrito en la Emptesa con treinta dias
naturales de antelacion a su ven€imiento.




El excedente que no solicitara por escrito su reingreso en la Empresa con una antelacién
minima de un mes a la finalizacion del periodo de excedencia o su prorroga, causara baja
definitiva en la Empresa a todes los efectos.

La empresa estara obligada a contestar por escrito a la persona trabajadora que solicite su
reincorporacion.

El reingreso, cuando se solicite, estaré condicionado a que haya vacante en su nivel
funcional; si no existiera vacante en su nivel funcional y si en otro inferior, el excedente
podra ocupar esta plaza con el salaric a ella correspondiente hasta que se produzca una
vacante en su nivel funcional.

Por cuidado de hijos: Las personas trabajadoras tendran derecho a un periodo de
excedencia de duracion no superior a tres afios para atender al cuidado de cada hijo, tanto
cuando lo sea por naturaleza, como por adopcion, o en los supuestos de guarda con fines
de adopcidn o acogimiento permanente, a contar desde la fecha de nacimiento o, en su
caso, de la resolucidn judicial o administrativa

También tendran derecho a un periodo de excedencia, de duracién no superior a dos afios
las personas trabajadoras para atender al cuidado de un familiar hasta el segundo grado de
consanguinidad o afinidad, que por razones de edad, accidente, enfermedad o discapacidad
no pueda valerse por si mismo, y no desempeifie actividad retribuida.

La excedencia contemplada en el presente apartado, cuyo periodo de duracién podra
disfrutarse de forma fraccionada, constituye un dereche individual de los trabajadores,
hombres o mujeres. No obstante, si dos 0 méas personas trabajadoras de la misma empresa
generasen este derecho por el mismo sujeto causante, el empresario podra limitar su
gjercicio simultaneo por razones justificadas de funcionamiento de la empresa.

Cuando un nuevo sujeto causante diera derecho a un nuevo periodo de excedencia, el inicio
de la misma dara fin al que, en su caso, se viniera disfrutando.

El pericdo en que la persona trabajadora permanezca en situacion de excedencia conforme
a lo establecido en este articulo sera computable a efectos de antigliedad y la persona
trabajadora tendréd derecho a la asistencia a cursos de formacion profesional, a cuya
participacién debera ser convocado por el empresario, especialmente con ocasion de su
reincorporacion. Durante el primer afio tendra derecho a la reserva de su puesto de trabajo.
Transcurrido dicho plazo, la reserva quedara referida a un puesto de trabajo del mismo
grupo profesional o categoria equivalente.

No obstante, cuando la persona trabajadora forme parte de una familia que tenga
reconocida oficialmente la condicién de familia numerosa, lareserva de su puesto de trabajo
se extendera hasta un maximo de 15 meses cuando se trate de una familia numerosa de
categoria general, y hasta un maximo de 18 meses si se trata de categoria especial

Cargos sindicales o politicos.- A las personas trabajadoras que accedan a estos cargos y
no puedan compatibilizar el ejercicio de los mismos con su trabajo en la empresa, se les




Quienes ostenten cargos electives a nivel provincial, autondmico o estatal, en las
organizaciones sindicales mas representativas, tendran derecho al disfrute de los permisos,
excedencias, etc., previstos en el articulo 9 de la Ley Organica de Libertad Sindical.

Capitulo V -Seguridad e Higiene en el trabajo

Articulo 35.- Seguridad y Salud.

Se observaran las normas para seguridad e higiene en el trabajo contenidas en la Ley 31/1995
e 8 de Noviembre de Prevencion de Riesgos Laborales, asi como las disposiciones que la
desarrollan.

Las partes firmantes manifiestan su compromiso formal con la seguridad y salud de las
personas trabajadoras, estableciendo como objetivo la proteccién de los mismos frente a los
riesgos derivados del trabajo. Para la consecucién de dicho objetivo es necesario el
establecimiento y planificacién de una gestién preventiva en la empresa.

Dicha gestién preventiva se enmarcara dentro del ambito de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre,
de Prevencién de Riesgos Laborales y demas disposiciones de desarrollo que la completen.

A tal efecto se deberan observar, sin perjuicio de los demas requerimientos legales, las
siguientes obligaciones:

A)

Vigilancia de la salud: Las empresas garantizaran a las personas trabajadaoras a su servicio
la vigilancia periédica de su estado de salud en funcidn de los riesgos inherentes al trabajo.

A tal efecto, los interesados en la realizacion de reconocimientos médicos, podran
solicitarlos a sus responsables operativos. Los reconocimientos médicos tendran siempre
el caracter de voluntarios y podran llevarse a cabo cuando la persona trabajadora preste su
consentimiento, aplicandose los criterios del articulo 22 de la Ley de Prevencion de Riesgos
Laborales y articulo 37 del Reglamento de Servicios de Prevencién.

Las revisiones médicas seran especificas en funcién de los riesgos inherentes a las labares
que cada persona trabajadora realice en su puesto de trabajo teniendo en cuenta para ello
lo estipulado al respecto en la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales.

Evaluacién de riesgos: Los instrumentos esenciales para la gestion y aplicacidén del plan de
prevencidn de riesgos, que podran ser llevados a cabo por fases de forma programada, son
la evaluacion de riesgos laborales y la planificacién de la actividad preventiva.

A tal efecto, las empresas realizaran una evaluacién inicial de riesgos para la seguridad y
salud de las personas trabajadoras, teniendo en cuenta, con caracter general, la naturaleza
de la actividad, las caracteristicas de los puestos existentes y de las personas trabajadoras
que deban desempefiarlos. Para la realizacion de dicha evaluacién se tendra en cuenta la
informacién obtenida sobre la organizacidn, caracteristicas y complejidad del trabajo, sobre
las materias primas y los equipos de trabajo existentes en la empresa y sobre el estado de
salud de las personas trabajadoras. A los efectos previstos en el parrafo anterior se tendra
en cuenta la informacion recibida de las personas trabajadoras sobre los aspectos
sefialados.

La evaluacion sera actualizada cyando cambien las condiciones deftrapajo y, en todo caso,
se someTery a consideracion y'se revisara, si fuera necesario, con agasion de los dafios
para fa saludique se hayan producido.




Si los resultados de dicha evaluacion pusieran de manifiesto situaciones de riesgos, la
empresa realizaréd aquellas actividades preventivas necesarias para eliminar o reducir y
controlar tales riesgos y que seran objeto de planificacidon en los términos legaimente
previstos.

Una vez elaborada la evaluacion inicial de riesgos, le empresa adoptard las medidas
necesarias para que las personas trabajadoras reciban todas las informaciones necesarias
(directamente y a través de los representantes de los trabajadores) en relacion con:

a) Los riesgos para la seguridad y la salud de las personas trabajadoras, tanto aquellos
que afecten a la empresa en su conjunto como a cada tipo de puesto de trabajo o
funcion.

b) Las medidas y actividades de proteccion y prevencion aplicables a los riesgos sefialados
en el apartado anterior.

C) Las medidas de emergencia adoptadas en los términos previstos en el articulo 20 de la
Ley de Prevencidén de Riesgos Laborales.

Los Delegados de Prevencian tendran acceso, con las limitaciones previstas en el apartado
4 del articulo 22 de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, a la informacién y
documentacién relativa a las condiciones de trabajo que sean necesarias para el gjercicio
de sus funciones. Igualmente recibiran de la empresa las informaciones obtenidas
procedentes de las personas u organos encargados de las actividades de proteccién y
prevencién en la empresa, asi como los organismos competentes para la seguridad y salud
de las personas trabajadoras.

Proteccién de la maternidad:

Si los resultados de la evaluacion revelasen un riesgo para la seguridad y salud o una
posible repercusidon sobre el embarazo o la lactancia de las citadas trabajadoras, el
empresario adoptara las medidas necesarias para evitar la exposicién a dicho riesgo a
través de una adaptacion de las condiciones o del tiempo de trabajo de la trabajadora
afectada.

La evaluacion de riesgos a que se refiere el articulo 16 de la Ley de Prevencién de Riesgos
Laborales debera comprender la determinaciéon de la naturaleza, el grado y la duracién de
la exposicién de las trabajadoras en situacién de embarazo o parto reciente a agentes,
procedimientos o condiciones de trabajo que puedan influir negativamente en la salud de
las trabajadoras o del feto, en cualquier actividad susceptible de presentar un riesgo
especifico. Si los resultados de la evaluacién revelasen un riesgo para la seguridad y la
salud o una posible repercusién sobre el embarazo o la lactancia de las citadas
trabajadoras, el empresario adoptara las medidas necesarias para evitar la exposicién a
dicho riesgo, a través de una adaptacidén de las condiciones o del tiempo de trabajo de la
trabajadora afectada. Dichas medidas incluiran, cuando resulte necesario, la no realizacién
de trabajo nocturno o de trabajo a turnos.

Cuando la adaptacion de las condiciones o del tiempo de trabajo no resulte posible o, a
pesar de tal adaptacién, las condiciones de un puesto de trabajo pudieran influir
negativamente en la salud de la trabajadora embarazada o del fetg, y asi lo certifiquen los
Servicios Médicos del Instituto Nacional de la Seguridad Social las Mutuas, con el
informe del médico del Servicio/Nacional de la Salud que asista fdcultativamente a la
trabajadora, ésta debera desemyperiar un puesto de trabajo o funciéh djferente y compatible
resentantes de
a estos efectos.
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El cambio de puesto o funcidén se llevara a cabo de conformidad con las reglas y criterios
que se apliquen en los supuestos de movilidad funcional y tendra efectos hasta el momento
en que el estado de salud de la trabajadora permita su reincorporacion al anterior puesto.

En el supuesto de que, aun aplicando las reglas sefialadas en el parrafo anterior, no
existiese puesto de trabajo o funcién compatible, la trabajadora podré ser destinada a un
puesto no correspondiente a su grupo o categoria equivalente, si bien conservara el derecho
al conjunto de retribuciones de su puesto de origen.

Si dicho cambio de puesto no resultara técnica u objetivamente posible, o no pueda
razonablemente exigirse por motivos justificados, podra declararse el paso de latrabajadora
afectada a la situacidn de suspensién del contrato por riesgo durante el embarazo,
contemplada en el articulo 45.1 €) del Estatuto de los Trabajadores, durante el periodo
necesario para la proteccion de su seguridad o de su salud y mientras persista la
imposibilidad de reincorporarse a su puesto anterior 0 a otro puesto compatible con su
estado.

Lo dispuesto en este articulo serd también de aplicacion durante el periodo de lactancia, si
las condiciones de trabajo pudieran influir negativamente en la salud de la mujer o del hijo
y asi lo certificase el médico que, en el régimen de Seguridad Social aplicable, asista
facultativamente a la trabajadora.

Las trabajadoras embarazadas tendran derecho a ausentarse del trabajo, con derecho a
remuneracion, para la realizacién de exdmenes prenatales y técnicas de preparacién al
parto, previo aviso al empresario y justificacién de la necesidad de su realizacién dentro de
la jornada de trabajo.

Personas trabajadoras especialmente sensibles:

Se garantizara la proteccibn de las personas trabajadoras que, por sus propias
caracteristicas personales o estado biolégico conocido, incluidas aquellas que tengan
reconocida la situacion de discapacidad fisica, psiquica ¢ sensorial, sean especialmente
sensibles a los riesgos derivados del trabajo. Las personas trabajadoras no seran
empleadas en aquellos puestos de trabajo en los que, a causa de sus caracteristicas
personales, estado bioldgico o por su discapacidad fisica, psiquica o sensorial debidamente
reconocida, puedan ellas mismas, las demas personas trabajadoras u otras personas
relacionadas con la empresa ponerse en situacion de peligro o, en general, cuando se
encuentren manifiestamente en estados o situaciones transitorias que no respondan a las
exigencias psicofisicas de los respectivos puestos de trabajo.

A tales efectos, se deberan tener en cuenta las restricciones a la exposicién de riesgos y/o
realizacion de tareas que pudieran constar en los certificados afectos a los reconocimientos
medicos de vigilancia de la salud, debiéndose adaptar el puesto de trabajo a las
restricciones y/o observaciones médicas indicadas, siempre que dicho puesto lo permita en
virtud de las funciones realizadas.

Formacién e informacion:

Las empresas garantizaran que cada persona trabajadora reciba una formacién tedrica y
practica, suficiente y adecuada, en materia preventiva, tanto fn gl momento de la
contratacion como cuando se prgduzcan cambios en las funcionefk gfile desempefie o se
introduzcan nuevas tecnologias £ cambios en los equipos de trabajo, §iendo consideradas

f jon se llevara a
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o Conceptos basicos sobre seguridad y salud en el trabajo. Elementos basicos de
gestion de la prevencion de riesgos laborales.

o Riesgos generales y especificos. Medidas preventivas.

o Primeros auxilios.

o Principios de actuacién en caso de emergencias.

F) Coordinacion de actividades preventivas:

En virtud de lo previsto en el articulo 24 de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales y en
los términos establecidos por el Real Decreto 171/2004, los titulares de aquellas empresas
donde se preste servicios deberan facilitar, siempre que las condiciones del servicio asi lo
requiera, la informacién y las instrucciones adecuadas, en relaciébn con los riesgos
existentes en el centro de trabajo y con las medidas de proteccidn y prevencién
correspondientes, asi como sobre las medidas de emergencia a aplicar con el fin de que
sean conocidas por las personas trabajadoras. Dicha informacion, cuando sea por escrito,
se entregara a cada persona trabajadora.

Los delegados de prevenciéon y Comités de Seguridad y Salud Laboral asumiran las
competencias previstas en los articulos 36 y 39 de la Ley de Prevenciéon de Riesgos
Laborales.

Articulo 36.- Ropa de trabajo

La empresa facilitara a sus personas trabajadoras la ropa de trabajo adecuada para el
desempefio de su tarea, cuyo uso sera obligatorio, excepto cuando no sea necesaria por las
caracteristicas del servicio, obligadndose éstos a mantenerlo en perfecto estado de conservacidn
y a ofrecer una buena imagen tanto con éste como con la suya propia.

Al ingreso en la empresa se entregaran dos equipos completos. A partir del segundo afio, la
empresa facilitard, cada dos afios, al personal operativo, las siguientes prendas de uniforme:
dos prendas de verano, dos prendas de invierno, un cinturdn, una corbata, dos chaquetillas,
dos pantalones de invierno y dos pantalones de verano. Igualmente se facilitara, cada afio, un
par de zapatos. Asimismo, se facilitaran de manera individual, en casos de servicios en el
exterior, las prendas de abrigo y de agua adecuadas.

Las personas trabajadoras vienen obligadas a llevar puestas tanto las prendas que se les
entreguen, asi como cualquier otro signo de identificacion que se establezca.

En el supuesto de que la persona trabajadora cause baja en la empresa, éste se vera obligado
a entregar las prendas que esté utilizando en los dltimos dos afios, asi como las tarjetas o
signos identificativos que se le hayan entregado.

Articulo 36 bis.- Asistencia Juridica

Las Empresas afectadas por el presente Convenio, asumiran la asistencia legal de aquellas
personas trabajadoras que, en calidad de acusados o denunciantes, se vean incursos en
procesos penales instruidos por ocasidén de acciones realizadas en el cumplimiento de las
funciones encomendadas por la Empresa, con independencia de qfe on posterioridad la
persona trabajadora cause baja en Ig/fmisma, y ello siempre que hayan dompinicado tal situacién
en los cin habiles siguienteg’a la recepcidn de la primera comun ién, y en todo caso,
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con una antelacién minima de 48 horas a la celebracién de la actuacién judicial que haya de

practicarse.

Articulo 37.- Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales en el ambito

laboral

No estando autorizado el uso de los medios digitales facilitados a las personas trabajadoras,
la empresa podra acceder a los contenidos derivados del uso de los mismos a los solos
efectos de controlar el cumplimiento de las obligaciones laborales ¢ estatutarias y de
garantizar la integridad de dichos dispositivos.

La empresa podra tratar las imagenes obtenidas a través de sistemas de camaras o
videocamaras para el ejercicio de las funciones de control de las personas trabajadoras en
virtud del articulo 20.3 del Estatuto de los Trabajadores, siempre que estas funciones se
ejerzan dentro de su marco legal y con los limites inherentes al mismo.

En ningln caso se admitira la instalacién de sistemas de grabacién de sonidos ni de
videovigilancia en lugares destinados al descanso o esparcimiento de las personas
trabajadoras, tales como vestuarios, aseos, comedores y analogos.

La utilizacion de sistemas similares a los referidos en los apartados anteriores para la
grabacion de sonidos en el lugar de trabajo se admitira Unicamente cuando resulten
relevantes los riesgos para la seguridad de las instalaciones, bienes y personas derivados
de la actividad que se desarrolle en el centro de trabajo y siempre respetando el principio
de proporcionalidad, el de intervencidn minima y las garantias previstas en los apartados
anteriores.

La empresa podra tratar los datos obtenidos a través de sistemas de geolocalizacién para
el ejercicio de las funciones de control de las personas trabajadoras en virtud del articulo
20.3 del Estatuto de los Trabajadores, siempre que estas funciones se ejerzan dentro de su
marco legal y con los limites inherentes al mismo.

Con caracter previo, la empresa habra de informar de forma expresa, clara e inequivoca a
las personas trabajadoras y, en su caso, a sus representantes, acerca de la existencia y
caracteristicas de estos dispositivos. Igualmente deberan informarles acerca del posible
ejercicio de los derechos de acceso, rectificacién, limitacién del tratamiento y supresién.

Capitulo VI -Sobre el régimen disciplinario, las faltas y las sanciones

Articulo 38.- Faltas de personal.

Las acciones u omisiones punibles en que incurran las personas trabajadoras se clasificaran
atendiendo a su importancia, reincidencias e intenciones, en leves, graves y muy graves.

En la aplicacidn de las sanciones, se tendra en cuenta y valoraran las ciqun tancias personales
[

de la persona trabajadora, su cualificacion profesional, trascenden
reiteracion o reincidencia.

La enu de las faltas le

limitativg

/£5, graves y muy graves sera de cara

a flel dafo, grado de
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Articulo 39.- Faltas leves

—_—
N

Son faltas leves:

Mas de cuatro faltas de puntualidad, con retraso superior a cinco minutos e inferior a quince,
dentro del periodo de un mes.

Abandonar el puesto de trabajo sin causa justificada o el servicio durante la jornada. Si se
causare, como consecuencia del mismo abandono, perjuicio de consideracidn a la empresa,
compafieros de trabajo, clientes o personal del mismo, o fuera causa de accidente, la falta
podréa revestir la consideracion de grave o muy grave.

No notificar, con caracter previo, la ausencia al trabajo y no justificar, dentro de las
veinticuatro horas siguientes, salvo que se pruebe la imposibilidad de haberlo hecho, la
razon que la motivé.

Los descuidos y distracciones en la realizacidén de trabajo o en el cuidado y conservacién
de las maquinas, Utiles, herramientas, instalaciones propias de los clientes. Cuando el
incumplimiento de la anterior origine consecuencias de gravedad en la realizacién del
servicio, la falta podra reputarse de grave o muy grave.

La inobservancia de las érdenes de servicio, en materia leve, siempre y cuando existan para
la persona trabajadora de forma escrita asi como la desobediencia a los mandos, todo ello
en materia leve.

Las faltas de respeto y consideracién en materia leve a los subordinados, compafieros,
mandos, personal y publico, asi como la discusidn con los mismos dentro de la jornada de
trabajo y usar palabras malsonantes e indecorosas con los mismos.

La falta de aseo y limpieza personal y de los uniformes, equipos, de manera ocasional.

No comunicar a la empresa los cambios de residencia y domicilio y demas circunstancias
gue afecten a su actividad laboral.

No atender al publico con la correccidn y diligencia debidas.

Excederse en sus atribuciones o entrometerse en los servicics peculiares de otra persona
trabajadora, cuando el caso no constituya falta grave.

Uso de telefonos mdviles u otros dispositivos informaticos particulares en el lugar de trabajo.

Articulo 40.- Faltas graves

Cometer dos faltas leves en el periodo de un trimestre, excepto en la puntualidad, aunque
sean de distinta naturaleza, siempre que hubiera mediado sancién comunicada por escrito.

Cuatro faltas o mas de puntualidad en la asistencia al trabajo en el periodo de un mes,
superior a los diez minutos o hasta cuatro faltas superiores a quince minutos cada una de
ellas.

La falta de asistencia al trabajo de un dia en el periodo de seis mesgs, sin causa justificada.
Sera muy grave si de resultas de la ausencia se causare grave perjuicip a la empresa.

lafjréplica descortés a
ina o de ella se
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10)

11)

1

2)

derivase perjuicio notario para la empresa, compafieros de trabajo o publico, se reputara de
muy grave.

La suplantacion de la personalidad de un compafero al fichar o firmar, sancionandose tanto
al que ficha como otro como a ese Ultimo.

No entregar el parte de baja oficial dentro de las setenta y dos horas siguientes a la emisién
del mismo, salvo que se pruebe la imposibilidad de hacerlo.

El empleo de tiempo, uniformes, materiales, utiles 0 maquinas en cuesticnes ajenas al
trabajo o en beneficio propio.

El uso, sin estar de servicio, de los emblemas de la empresa ¢ la ostentacidén innecesaria
del mismo.

Hacer desaparecer uniformes y sellos, tanto de la empresa como de clientes de la misma,
asi como causar accidentes por dolo, negligencia o imprudencia inexcusable.

Llevar los registros, documentacion, cuadernos o cualquier clase de anotaciones oficiales y
escritos que reglamentariamente deben tener, sin las formalidades debidas y cometiendo
faltas que, por su gravedad o trascendencia, merezcan especial correctivo. Y si tuvieran
especial relevancia, tendran la consideracion de muy grave.

La desconsideracién de los superiores hacia el personal a su mando con abuso de su
posicidon dominante seré considerada falta grave, cuando no lo sea de naturaleza muy
grave.

Articulo 41.- Faltas muy graves

La reincidencia en comision de falta grave en el periodo de seis meses, aunque sea de
distinta naturaleza, siempre que hubiese mediado sancidn por escrito.

Mas de seis faltas no justificadas de puntualidad, cometidas en el periodo de seis meses o
diez en un afio, aunque hayan sido sancionadas independientemente, y notificadas por
escrito.

Tres o mas faltas injustificadas al trabajo en el periodo de seis meses, aun cuando hayan
sido sancionadas independientemente.

La falsedad, el fraude, elabuso de confianza y el hurto o robo tanto a compafieros de trabajo
como a empresa o a terceros relacionados con el servicio durante el desempefio de sus
tareas o fuera de las mismas.

Hacer desaparecer, inutilizar, causar desperfectos en maquinas, instalaciones, edificios,
enseres, documentos, etc., tanto de la empresa como de clientes de la misma, asi como
causar accidentes por dolo, negligencia o imprudencia inexcusable.

Realizar trabajos por cuenta propia o ajena estando en situacién de incapacidad laboral
transitoria, asi como realizar manipulaciones o falsedades para prolongar aquella situacion.

La continuada y habitual falta de aseo y limpieza de tal indole que produzca quejas
justificadas de mandos, compafieros de trabajo o terceros.

La embriaguez probada dentro d¢ la jornada laboral.

e las personas

La vighs del secreto de corpeéspondencia o documentos de la empr
i y no guardar la

hles o instalacignes se realice la prestacion de los se
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13)
14)

15)
16)

17)
18)

19)

21)

22)

@g@

A) Las accjones u omisiones p

Articulo 42.- Sanciones

debida discrecion o el natural sigilo en los asuntos y servicios en que, por la misidén de su
contenido, hayan de estar enterados.

Los malos tratos de palabra o de obra, o falta grave de respeto y consideracion a las
personas de sus superiores, compafieros, personal a su cargo o familiares de los mismos,
asi como a las personas en cuyos locales o instalaciones realizara su actividad y a los
empleados de estas, si los hubiere, ademas de conductas xenofobas, sexistas o racistas.

El abandeono del trabajo en puestos de responsabilidad una vez tomada posesion de los
mismos y la inhibicién o pasividad en la prestacién del mismo

La disminucién del rendimiento voluntaria y continuada en las funciones de su puesto de
trabajo afectando la actividad normal de la empresa, siempre que el rendimiento pueda ser
demostrable.

Originar riflas y pendencias en sus compaferos de trabajo o con las personas o los
empleados para los que presten sus servicios.

La comision de actos inmorales en el lugar de trabajo o en los locales de la empresa, dentro
de la jornada laboral.

El abuso de autoridad.

La competencia ilicita por dedicarse a desarrollar por cuenta propia idéntica actividad que
la empresa o dedicarse a ocupaciones particulares que estén en abierta pugna con el
servicio.

Entregarse a juegos y distracciones graves, todo ello durante y dentro de la jornada de
trabajo.

Exigir o pedir por sus servicios remuneraciéon o premios de tercereos, cualquiera que sea la
forma o pretexto que para la donacion se emplee.

La imprudencia o negligencia inexcusable en acto de servicio. Si implicase riesgo de
accidente para si o para compafieros o personal y publico, o peligro de averias para las
instalaciones, asi como el incumplimiento de las normas sobre prevencién de riesgos
laborales, cuando sean causantes de accidente laboral grave o produzcan dafios a la
empresa.

Estar dormido en el momento de prestacion del servicio.

Cuando las faltas prevenidas en el Apartado 11 del articulo anterior se produzcan en dos
ocasiones en el periodo de seis meses, y cuando la falta se cometa con abierta vejacién
hacia la persona trabajadora con menosprecio de su condicion de origen, sexo, color, raza
o cualquier otra naturaleza, sera considerara como falta muy grave.

Realizar cualquier tipo de negociacion comercial o de industria por cuenta propia o de otra
persona sin expresa autorizacion de la empresa, cuando se trate de actividad concurrente.
Asi mismo se considerara muy grave la aceptacién de recompensas ¢ favores en relacion
con su puesto de trabajo o actividad de la Empresa.

ibles en que incurran las persongs trabajadoras se

clasifigaran gtendiendo a su pnportancia, reincidencias e intencione eves, graves y
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1) Por falta leve:
a) Amonestacién verbal.
b) Amonestacién escrita.

2) Por falta grave:
a) Suspensidn de empleo y sueldo de uno a quince dias.
b) Inhabilitacién para el ascenso durante un afio.

3) Por falta muy grave:
a) Suspensidn de empleo y sueldo de dieciséis dias a dos meses.
b) Inhabilitacién para el ascenso durante tres afios.
¢) Despido.

B) Procedimiento de imposicidon de sanciones.
Para proceder a la imposicion de las anteriores sanciones se estara a lo dispuesto en la

legislacién vigente.

Para la imposicidon de sanciones a los representantes legales de los trabajadores, sera
obligatorio la apertura de expediente contradictorio cuando se trate de faltas graves o muy
graves, siendo preceptiva la audiencia del interesado y la de la seccién sindical de la
representacién a la que la persona trabajadora pertenezca.

Articulo 43.- Prescripcién de las faltas

Las faltas cometidas por las personas trabajadoras prescribiran en los siguientes plazos:

o Faltas leves: prescribiran a los diez dias.
o Faltas graves: prescribiran a los veinte dias.
o Faltas muy graves: prescribiran a los sesenta dias.

Los dias de prescripcion se computaran a partir del momento en que la empresa tenga
conocimiento de que se ha cometido la falta y, en todo caso, transcurridos seis meses desde
su comision.

La facultad de la empresa para imponer sanciones debera ejercitarse siempre por escrito salvo
amonestacion verbal, del que debera acusar recibo y firmar el enterado, el sancionado, 0 en su
lugar, dos testigos en caso de negarse a ello, entregando siempre copia al interesado objeto de
sancion conteniéndose el tipo de falta cometida, la fecha y los hechos que la motivan.
-Capitulo VIl -Obligacién de no concurrencia y permanencia-

Articulo 44.- Obligacién de permanencia

En el caso de que la persona trabajadora haya recibido una especializa¢ion profesional con
cargo a la empresa de acuerdo cgh lo establecido en el articulo 21.4 jJdel Estatuto de los
Trabajado reciba los salarig§ correspondientes a dicha espec ipn, se pacta un
anencia de dosfafios. En caso de que la persona tra ra abandone la

43| 60



empresa de forma voluntaria antes de ese plazo, ésta tendra derecho a una indemnizacidén por
dafios y perjuicios por el importe de un afio de salario, que se descontaré directamente de la
liquidacién de haberes.

Capitulo VIl -Sobre los medios de desplazamiento en el ejercicio del trabajo

Articulo 45.- De los vehiculos y medios de locomocidn

La empresa facilitara, en su caso y cuando asi expresamente se determine, al personal
omercial, los medios de locomocién y transporte adecuados para el desarrollo de sus
funciones, siendo a cargo de ésta los gastos de mantenimiento.

La empresa quedara obligada respecto de las personas trabajadoras que conducen vehiculos
propiedad de la misma en los siguientes términos:

a) A disponer siempre de un vehiculo en perfectas condiciones de uso tanto materiales como
administrativas.

b) A sustituirlo, en el menor plazo posible, por otro de caracteristicas similares en caso de
robo, pérdida, averia o inutilizacion temporal o definitiva.

c) Cuando el trabajo de conduccion sea simultaneado con el de comunicacién, la empresa
facilitara un mecanismo de “manos libres” para la correcta realizacidén del servicio.

La persona trabajadora queda obligada a la observancia de las siguientes normas cuando
conduzca vehiculos propiedad de la empresa:

a) A cumplir lo establecido en el Cédigo de Circulacién y demas normas que regulen el tréfico.

b) A circular llevando puesto el casco, sea cual fuere la duracidén y recorrido urbano o
interurbano del servicio en el caso de conduccién de motocicletas.

¢) A realizar las comprobaciones propias del estado del vehiculo consistente en la vigilancia
de niveles de agua, aceite, frenos, estado de la presion de las ruedas, cubiertas o
apreciacion de cualquier anomalia, sin la obligacion de los cambios de los fluidos, ruedas y
demas material, que deberan ser efectuados por los técnicos oportunos, ya sean de la
empresa o externos a la misma, siendo misién del conductor del vehiculo llevarlos a talleres
0 centros en los que pasar la correspondiente ITV., quedando el conductor obligade a poner
en conocimiento de la empresa, de manera inmediata y por escrito, cualquier anomalia que
pueda presentar el vehiculo a su cargo. El tiempo efectivo utilizado en la realizacién de
estas tareas se computara como horas de trabajo efectivo.

d) Los accidentes de circulacion provocados por la circulacion del trafico quedaran amparados
por la pdliza de seguro suscrita por la empresa, sin perjuicio de la responsabilidad penal de
la persona trabajadora en los casos establecidos por la Ley, quedando expresamente
prohibido que la empresa firme con la persona trabajadora cualquier clausula excluyente de
la responsabilidad de la empresa.

@g@
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Capitulo IX -Sobre las retribuciones- Prestaciones sociales

Articulo 46.- Cuota sindical

Ambas partes firmantes, de comuin acuerdo, establecen que la empresa incluida en el ambito
funcional de este Convenio podra descontar en la némina mensual de las personas
trabajadoras y a peticién de éstas el importe de la cuota sindical correspondiente.

La persona trabajadora interesada en la realizacién de tal operacién remitira a la Direccion de

empresa escrito en el que se expresara con claridad la orden de descuento y la central o

indicato a que pertenece. La cuantia de la cuota debera ser transferida a la cuenta corriente
que el Sindicato previamente haya indicado. La empresa efectuara las antedichas detracciones,
salvo indicacién en contrario.

La Direccidn de la empresa entregara listado de las transferencias a la representacién sindical
legal que lo solicite.

Articulo 47. Retribuciones

La empresa garantiza la percepcién de haberes por meses vencidos antes del dia cinco del
mes siguiente al devengo de dichos haberes. No obstante, los complementos variables se
abonaran en la nomina del mes siguiente al que se haya devengado.

La retribucion del personal comprendido en el ambito de aplicacion de este Convenio Colectivo
estara constituida por el salario base y los complementos del mismo, los cuales se abonaran
en base a la jornada normal de trabajo a que se refiere el articulo 27 del presente Convenio
Colectivo.

a)

Salario base: Es la retribucion correspondiente en cada uno de los grupos profesionales a
una actividad normal, durante la jornada fijada en este convenio colectivo. El salario base
se entendera siempre referida a la jornada legal establecida en este convenio colective.

Complemento personal: Las cantidades de caracter personal que excedan de dicho
Salario Base, si las hubiere, seran encuadradas dentro de un concepto denominado
“Complemento personal’ de modo que este concepto recoja los distintos complementos de
dicha naturaleza que perciban todas las personas trabajadoras. A titulo meramente
enunciativo, se incluiran en este concepto: Antigledad, Mejora Voluntaria, Complemento
Personal, etc.

En virtud de lo anterior, con efectos desde la entrada en vigor del | Convenio Colectivo
Estatal de Empresas de Servicios Auxiliares de Informacion, Recepcion, Control de
Accesos y Comprobacion de Instalaciones, quedd suprimido cualquier complemento
personal de antigledad que vinieran percibiendo las personas trabajadoras, el cual paso a
consolidarse bajo la denominacidén del concepto anterior regulado: Complemento Personal.

Complemento de puesto de trabajo: Las cantidades que excpdap de los conceptos
reguladeos en los apartados a) y b) anteriores, si las hubiere, y qu¢ tepgan como finalidad
reglizado, distintas de
cudfragas dentro de un




concepto denominado “Complemento de puesto de trabajo” seqguido del nombre del lugar
de trabajo donde presta el servicio 0 de la circunstancia que lo identifique.

Plus de responsable: La persona trabajadora perteneciente al Grupo Profesional 5 que,
ademas de realizar las tareas propias de su funcién, se le asigne una labor de coordinacién,
distribuyendo el trabajo e indicando como realizarlo, confeccionando los partes oportunos
y comunicando cuantas anomalias o incidentes se produzcan a su superior percibira un
plus mensual por tal concepto de 70,20 euros en el afio 2024, 72,31 euros en el afio 2025,
74,48 euros en el afio 2026, no abonandose en las pagas exiras. Este plus se abonara
mientras se realicen dichas funciones, desapareciendo automaticamente en el momento
que dejen de realizarse por desistimiento de cualquiera de las dos partes.

Plus aeroportuario: Los auxiliares de servicios que realicen sus funciones en instalaciones
aeroportuarias en el marco de contratos adjudicados mediante concurso publico
directamente por AENA o entidad publica o privada que en su dia la pueda sustituir,
percibiran un plus mensual por tal concepto de 0,77 euros por hora efectiva.

Entodo caso, el derecho y devengo de este plus seré de aplicacion conforme a los términos
establecidos y regulados en la Disposicién Transitoria Primera.

Asimismo, dado que este plus retribuye de forma especifica las circunstancias concretas
relacionadas con el trabajo realizado en las instalaciones aeroportuarias, el mismo
compensara y absorberd cualquier cantidad que por dichas circunstancias se esté
abonando con anterioridad bajo el concepto regulado en el anterior apartado c).

Plus de nocturnidad: Se entendera como trabajo nocturno el realizado entre las veintidés
y las seis horas. En ningln caso el abono por este concepto podra suponer méas de la
totalidad de la jornada ordinaria a realizar. Se acuerda abonar a las personas trabajadoras,
por este concepto, un plus por hora efectiva trabajada en tal condicién de 0,73 euros para
el afio 2024, 0,75 euros para el afio 2025 y 0,77 euros para el afio 2026.

Plus fin de Semana y Festivos: Se acuerda abonar a las personas trabajadoras, por este
concepto, un plus por hora efectiva trabajada durante los sabados, domingos y festivos de
0,21 euros para el afio 2024, 0,21 euros para el afio 2025 y 0,22 euros para el afio 2026.
A efectos de computo sera a partir de las 00.00 h. del sabado a las 24.00 h. del domingo y
en los festivos, de las 00.00 h. a las 24.00 h. de dichos dias trabajados. No sera abonable
para aquellas personas trabajadoras que hayan sido contratadas expresamente para
trabajar esos dias. (Ejemplo: contratos a Tiempo Parcial para fines de semana).

En relacién con los dias festivos, se tendran en consideracion los nacionales, autondémicos
y locales sefialados para cada afio correspondiente al centro de trabajo contratado,
independientemente del lugar de trabajo al que esté adscrito.

Plus de Idiomas: A las personas trabajadoras que se les exija como requisito
imprescindible el conocimiento y manejo fluido de idiomas extranjeros para desempefiar
sus funciones en el puesto de trabajo y lo acrediten, se les abonafh myentras permanezca
en dicho puesto, el importe de 52-euros mensuales para el afio 2024,|53,56 eurcs para el
afio 2025 y 55.17 euros para £l afic 2026, por cada idioma requerjdo para la correcta
realiz4 el servicio, no abgnable en las pagas extraordinarias.
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Plus de Navidad y Afio Nuevo: Las personas trabajadoras que realicen su jornada laboral
en la noche del 24 al 25 de diciembre asi como en la noche del 31 al 1 de enero, percibiran
una compensacién economica de 52 euros para el afio 2024, 53,56 euros para el afio 2025
y 55,17 euros para el afio 2026 o en su defecto, la opcién de la persona trabajadora, de un
dia de descanso compensatorio, cuando asi lo permita el servicio

Se entendera como trabajo realizado en Navidad o Afic Nuevo cuando el turno a realizar
durante dicho periodo se inicie y finalice con anterioridad y posterioridad a las 0,00 horas
del 25 de diciembre o 1 de enero.

De vencimiento superior al mes:

1) Paga de julio. Se devengara del 1 de julic al 30 de junio. Independientemente de la
finalizacién de su devengo, el pago se realizara entre el 13 y el 15 de julio, siendo el
importe de una mensualidad:

o Salario Base.
o Complemento personal.

2) Paga de diciembre o Navidad: Se devengara del 1 de enero al 31 de diciembre.
Independientemente de la finalizacion de su devengo, el pago se realizara entre el 13
y el 15 de diciembre, siendo el importe de una mensualidad:

o Salario Base.
o Complemento personal.

Las anteriores gratificaciones extraordinarias se abonaran de acuerdo con lo devengado
en su periodo de generacion. Asimismo, el personal que hubiere ingresado en el
transcurso del afio o cesare durante el mismo, percibira las gratificaciones extraordinarias
aludidas, prorrateando su importe en relacidon con el tiempo trabajado

Igualmente se podran prorratear en doce mensualidades, previo acuerdo de la persona
trabajadora y la empresa. Asimismo, los importes mencionados se calcularan de acuerdo
con lo devengado en el periodo de generacion.

Anticipos: La persona trabajadora tendra derecho a percibir anticipos a cuenta, por el
trabajo ya realizado. El importe solicitado no podréa exceder del 90 por 100 del ya
devengado del total de la tabla de retribuciones del Anexo Salarial, y el 90% de la parte ya
devengada de las pagas extraordinarias.

En aplicacién de la estructura salarial aqui regulada, las denominaciones actuales existentes
en las empresas para los diversos conceptos salariales que se vengan abonando a sus
personas trabajadoras deberan ajustarse a lo aqui pactado. Asimismo, con independencia de
las nomenclaturas establecidas en los apartados b) y c¢), al tratarse de conceptos no

5@’ obligatorios, su implantacién y regulacion especifica queda al margen de este convenio
colectivo.

Asimismo, en relacién con los impostes regulados en los apartadog f)f g), h) e i), al ser
complementos de puesto vinculados/a las especialidades de |la jornada fealjlzada, se respetaran

los superjg

egulados con anierioridad en las empresas, en relgci las personas
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trabajadoras que vengan prestando servicios con anterioridad a la entrada en vigor del presente

convenio.

Las personas trabajadoras con contrato a tiempo parcial ¢ bien tengan reducida su jornada,
percibiran todos los conceptos salariales y extrasalariales que le pudiesen corresponder en

proporcién a la jornada pactada.

rticulo 48.- Cuantia de las retribuciones

De acuerdo con la vigencia de este Convenio, las partes han pactado un incremento retributivo
equivalente a un 4% en 2024, un 3% en 2025 y un 3% en 2026 en todos los conceptos sobre

las tablas vigentes del afio anterior.

Articulo 49.-. Prestaciones sociales.

La empresa afectada por este Convenio Colectivo suscribiréd una poéliza de seguro colectivo a
favor de todas y cada una de las personas trabajadoras por un capital de 24.750 euros por
muerte y 30.000 euros por Incapacidad permanente total, ambas derivadas de accidente, sea
0 no laboral, excepto los producidos en competiciones deportivas oficiales o no de vehiculo de

motor. Su efecto cubrira las veinticuatro horas del dia y durante todo el

afio.

Los capitales entraran en vigor a partir de la publicacion en el Boletin Oficial del Estado, del

presente Convenio Colectivo.

La Empresa abonara a las personas trabajadoras con familiares a cargo, segun el grado de
discapacidad que a continuacién se indican, las siguientes cantidades como complemento a la
prestacidén reconocida por la Seguridad Social, entendiéndose como tales los asi definidos en

la legislacién aplicable:

Hijos Menores de 18 afios con una discapacidad igual o
superior al 33%.

130
euros

Hijos Mayores de 18 afios y con una discapacidad igual o
superior al 65%, que convivan con el empleado y no
desempefien actividad retribuida superior al IPREM anual
Conyuge o pareja de hecho, con una discapacidad igual o
superior al 65% que convivan con el empleado y no
desempefien actividad retribuida superior al IPREM anual

160
euros

Para el percibo de dichas cantidades la persona trabajadora debera
certificado del grado de discapacidad reconocida por el Org

aportar anualmente el
anismo Administrativo

correspondiente, asi como el certificado de convivencia (conyuge o pareja de hecho) emitido

por el ayuntamiento de la localidad de residencia, y la vida laboral.

Asimismo, las personas trabajadoras gcon contrato a tiempo parcial per
proporcién a la jornada pactada.

Cibifan estas ayudas en




Articulo 50.- Compensacion en los supuestos de incapacidad temporal en caso de accidente
laboral

Las Empresas complementaran hasta el 90 % de la tabla de retribuciones del Anexo Salarial,
sin que suponga merma del importe que pudiese corresponder en las pagas extraordinarias.
En el caso de que la prestacion reglamentaria de la Seguridad Social sea mayor, se percibira
ésta.

rticulo 51.- Registro de la jornada de trabajo

a) Ambito de aplicacién.

El presente acuerdo sera de aplicacion a las Empresas dedicadas a las actividades que se
especifican en el articulo 3 del presente Convenio Colectivo y a sus trabajadores. Con la
finalidad de dar cumplimiento a lo establecido en el apartado 9 del articulo 34 del Estatuto de
los Trabajadores las empresas garantizaran, previa consulta a la Representacion Legal de los
Trabajadoeres, el registro diario de jornada de lodo el personal vinculado a las mismas mediante
una relacion laboral.

b) Garantia y neutralidad del sistema de Registro diario de jornada.

La implantacién de un sistema de registro diario de jornada no supone alteracion nien la jornada
ni en los descansos, pausas y otras interrupciones de trabajo de la plantilla, que seguira
rigiéndose por las normas legales y convencionales aplicables, asi como por los pactos
colectivos o contractuales que afecten a cada persona trabajadora y por lo establecido en el
calendario laboral anual.

El registro ha de ser objetivo, fiable y accesible, ademas de plenamente compatible con las
politicas internas orientadas a facilitar la conciliacion de la vida personal, laboral y familiar.

c) Prevalencia de este Acuerdo sobre registro diario de jornada.

Aquellas empresas que con anterioridad a la entrada en vigor del presente acuerdo sectorial,
dispongan de un sistema de reqistro diario de jornada implantado por decisidn de la empresa o
por acuerdos colectivos de empresa vigentes en esta materia, podran continuar aplicando dicho
sistema, si bien introduciendo en su caso, previa consulta con la Representacién Legal de los
Trabajadceres, las modificaciones que fueran necesarias para su adecuacion o adaptacion a la
citada norma legal y al cumplimiento del modelo de registro, organizacién y documentacién que
se establece en el presente pacto de convenio colectivo.

No obstante, en el ambito de cada empresa, se podran suscribir acuerdos colectivos con la
mayoria de la representacion sindical que desarrollen, complementen y/o mejoren lo
establecido en el presente Acuerdo para su adaptacidn a la realidad y particularidades de
aquella.

d) Modelos de Registro diario de jornada en el sector.

Teniendo en cuenta las particularidades propias de las empresas del Se tor, los sistemas a
implantar por las mismas distinguirangntre el personal operativo y el pers¢nal de estructura.

Todas las ap de registro de jornada deberan resultajl acgesibles para las




Personal Operative:

El sistema a implantar para el personal Operativo, se basa en la actual regulacién del articulo
27 del Convenio Colectivo, que se materializa en los cuadrantes de trabajo mensuales, y que
establece una reglas que, conectadas con la capacidad de la Representacién Legal de los
Trabajaderes para el control del cumplimiento de las reglas sobre jornada de trabajo, tiempos

de descanso, efc....garantizan la existencia de un sistema que refleja,

de forma precisa y de

facil interpretacidn, para la persona trabajadora, sus representantes y la Inspeccidn de Trabajo,
aquellos datos que la norma exige que sean de comun conocimiento, basicamente la hora de
inicio de la prestacion, la de finalizacion y los posibles descansos intermedios.

| sistema de archivo y puesta a disposicién de los mismos debera co
de seguridad necesarios para garantizar la objetividad, fiabilidad, traz
del registro y garantizar la imposibilidad de manipulacién.

Personal de Estructura:

ntemplar los elementos
abilidad y accesibilidad

Los sistemas a implantar para el personal de estructura seran preferentemente telematicos vy,
en todos los casos, deberan contemplar los elementos de seguridad necesarios para garantizar
la objetividad, fiabilidad, trazabilidad y accesibilidad del registro y garantizar la imposibilidad de

manipulacién.

En el supuesto excepcional de que la persona trabajadora no dispusiera de ninguna aplicacién
tecnoldgica o dispaositivo puesto a su disposicién por la empresa, el registro se podra llevar a
cabo en papel, de forma manual, mediante una hoja que la persona debera cumplimentar cada
dia. En esta hoja se deberan incorporar al menaos, los siguientes datos: la hora concreta de
inicio de la jornada de trabajo, la hora de finalizacion de la misma, el nUmerc de horas de trabajo
efectivo, descontadas las pausas que no tengan esta consideracion, y su firma. En ninglin caso
esta permitido que se registre y firme la hora de entrada y salida a la vez, o0 que se acumulen

los registros para su relleno y firma en fechas posteriores.
e) Datos de caréacter personal.

Teniendo en cuenta la necesidad de incorporacién de datos de caracter

personal a los sistemas

de registro de jornada, el tratamiento de los mismos debera respetar en todo momento las

normas legales de proteccién de datos.

f) Principios fundamentales sobre el sistema de Registro diario de jornada.

Todas las personas trabajadoras, incluidas en el ambite de aplicacion,

el modelo de registro diario implantado en la empresa, bajo el principio

deberan cumplimentar
de buena fe contractual

y de acuerdo con la legalidad vigente, teniendo caracter de deber laboral para toda la plantilla.

g) Datos objeto de registro.

Hora de inicic de la jornada: Se debera registrar la hora concreta que

la persona trabajadora

comience su jornada laboral, encontrandose en su puesto de trabajo o, a disposicion de la
empresa, cuando por sus funciones o responsabilidades la persona trabajadora esté autorizada
é por la empresa para iniciar su prestacion de servicios desde otra ubicacion fisica.

Salvo autorizacidn expresa, la hora de inicio computara, a efector de h
que la misma se encuentre dentro del rango de jornada y horarios que c
trabajadora.

oras efectivas, siempre
brrefponde a la persona




funciones o responsabilidades la persona trabajadora esté autorizada por la empresa para

finalizar su prestacidén de servicios desde otra ubicacién fisica.

Tiempo efectivo de trabajo: Se considera tiempo efectivo de trabajo el comprendido entre la
hora de inicio de la jornada y la hora de finalizacién de la jornada, descontadas las pausas que
no se consideren tiempo efectivo de trabajo.

Cuando la persona trabajadora deba realizar desplazamientos fuera de su localidad o centro
de trabajo habitual y durante toda la jornada por razén de su actividad laboral, se consideraran
cumplidas las horas de trabajo efectivas habituales, registrandose como incidencia el «viaje o

alida de trabajo».

h) Accesibilidad a la informacién registrada.

Por parte de la persona trabajadora: Cualquier trabajador o trabajadora podra acceder en
cualquier momento y de forma exclusiva, a su registro diario de jornada para consultar sus

propios datos tal y como figuren en el Registro diario de Jornada

La Representacién Legal de los Trabajadores tendra a su disposicion los registros
correspondientes de cada persona trabajadora, incluyendo la totalizacion de las horas de
trabajo de conformidad con lo establecido legalmente. Los representantes legales de los
trabajadores deberan guardar la oportuna reserva y proteger los datos consultados de acuerdo
con la normativa vigente de proteccion de datos personales, asi como con lo establecido en el
articulo 64 y 65.2 del Estatuto de los Trabajadores.

i) Plazo de implantacién.

El sistema de registro de jornada regulado en el presente acuerdo debera encontrarse en
funcionamiento en el plazo maximo de tres meses tras la publicacién en el BOE del presente

Convenio Colectivo.

j) Comision Paritaria de seguimiento.

La Comision Paritaria del Convenio Colectivo, sera la encargada de reunirse para el analisis e
interpretacion sobre cualquiera de sus contenidos, situaciones no resueltas o cualquier otra

situacién que se pueda producir.

/ Articulo 52.- Desconexién digital

Con el objetivo de establecer diferentes medidas de naturaleza diversa dirigidas a garantizar el
ejercicio efectivo del derecho a la desconexidn digital de las personas trabajadoras, se regulan
las siguientes condiciones que tendran el caracter de minimas, a excepcién de las indicadas en

el punto 3:

1. Se reconoce el derecho de las personas trabajadoras a no atender dispositivos digitales
puestos a disposicién por las empresas para la prestacién laboral, fuera de su jornada de trabajo
y durante el tiempo destinado a permisocs, licencias, vacaciones, excedencias o reducciones de

jornada.

2. En cualquier caso, con caracter general, no se realizaran, salvo qu
de urgencia , llamadas telefdnicas, envio de correos electrénicos o de
tipo mediante las herramientas de trapajo puestas a disposicion por pa

alla del hor.

na trabajadora.

erjsajeria de cualquier

}se dé alguna situacion
e de las Empresas mas




3. Asimismo, para una mejor gestion del tiempo de trabajo, se consideraran buenas practicas
en relacion con las personas trabajadoras incluidas en los Grupos Profesionales 1, 2, 3 y 4:

- Procurar que las comunicaciones se envien exclusivamente a las personas implicadas
y con el contenido imprescindible, simplificando la informacién.

- Promover la utilizacion de la configuracion de la opcién de envio retardado en los
correos electrénicos que se remitan a las personas trabajadoras fuera de su jornada
labaoral.

- Programar respuestas automaticas, durante los periodos de ausencia, indicando las
fechas en las que no se estara disponible, y designando el correo o los datos de contacto
de la persona a quien se hayan asignado las tareas durante tal ausencia.

- Limitar las convocatorias de formacion, reuniones, videoconferencias, presentaciones,
informacion, etc., fuera de la jornada de trabajo de cada persona trabajadora.

- Seincorporara la utilizacion de videoconferencias y audio conferencias que permitan la
realizacion de tales reuniones dentro de la jornada laboral y eliminen los
desplazamientos innecesarios, siempre que esto sea posible.

- Sidichas reuniones se han de llevar a cabo fuera de la jornada de la persona trabajadora
la asistencia sera voluntaria y sera considerada tiempo efectivo de trabajo. Esta medida
serd de especial cumplimiento para todas las personas con reduccion de jornada por
cuidado de familiares.

- Las reuniones incluirdn en sus convocatorias la hora de inicio y finalizacion, asi como
la documentacion relevante que vaya a ser tratada con el fin de que se puedan visualizar
y analizar previamente los temas a tratar y las reuniones no se dilaten mas de lo
establecido.

4. Corresponde a quienes tengan la responsabilidad sobre un equipo de trabajo, fomentar y
educar mediante la practica responsable de las tecnologias, con el propdsito de dar
cumplimiento al derecho a la desconexién digital. El ejercicio del derecho a desconexion digital
en los términos establecidos en este articulo no repercutirda negativamente en el desarrollo
profesional de las personas trabajadoras ni influira de manera negativa en los procesos de
evaluacién de las empresas

5. Las personas trabajadoras afectadas por este convenio colectivo tienen la obligacién de
cumplir con todos sus cometidos laborales, de acuerdo con lo previsto en sus contratos de
trabajo, en la normativa vigente de aplicaciéon y en la buena fe contractual. Las empresas
incluidas en su ambito de aplicacion no podran aplicar el regimen disciplinario recogido en esta
misma norma convencional sectorial como consecuencia del ejercicio por parte de aquellas de
su derecho a desconexién digital.

6. Como complemento de estas medidas, en el ambito de la Empreqa se podran establecer
protocolos de actuacion que amplien, desarrollen y mejoren lo aqui estjpuledo.

s podran adoptar lag/medidas que estimen més oportuna vigilancia y control

7. Las empre
if cumplimiento por la persona trabajadora de sus

para ver

52|60



guardando en su adopcién y aplicacion la consideracién a los derechos de las personas
trabajadoras.

Articulo 53.- Cumplimiento alternativo de la obligacidn de reserva de plantilla en favor de las
personas trabajadoras con discapacidad

Las empresas podran quedar exentas de la obligacion regulada en el articulo 42.1 del Real
Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de
la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusién social, de forma

arcial o total por opcién voluntaria del empresario, por los motivos establecidos en la
normativa, siempre que en ambos supuestos se aplique alguna de las medidas sustitutorias,
alternativa o simultdneamente previstas por la regulacion legal vigente.

Capitulo Xl — Negociacién Colectiva e Inaplicacién de Convenio.

Articulo 54- Concurrencia de Convenios

El presente Convenio Colectivo regula las relaciones laborales entre las empresas
comprendidas en el ambito funcional definido en el articulo 3 y todas sus personas trabajadoras.

No obstante los criterios de prioridad aplicativa vigentes en cada momento respecto de los
Convenios Colectivos de Empresa, en virtud de lo establecido en el Estatuto de los
Trabajadores, o norma que lo sustituya, el presente Convenio Colectivo, a salvo del citado
mandato legal, gozara de prioridad aplicativa, con caracter de derecho minimo necesario, en
las materias de organizacidn, jornada maxima y tiempo de trabajo, descanso semanal,
vacaciones, jubilacién, estructura retributiva y salarios, licencias y excedencias, movilidad
funcional, derechos sindicales y formacidn, e incluso modalidades de contratacion y régimen
disciplinario.

De acuerdo con lo pactado, las partes acuerdan expresamente que, a partir de la entrada en

vigor del presente Convenio Colectivo, no podran pactarse en los ambitos previstos en el

articulo 84.3 y 4 del actualmente vigente Estatuto de los Trabajadores, materias objeto de
/ negociacion en ese Convenio.

Todo ellg, sin perjuicio de o dispuesto en el apartado 2 del articulo 84 del Estatuto de los
Trabajadores.

CAPITULO X - El Principic de Igualdad y no Discriminacién

Articulo 55.- Igualdad y no discriminacién

El presente Convenio, su interpretacidon y aplicacidn, se rige por el principio de igualdad y no
discriminacion por razones personales que consagran los Articulos 14 de la Constitucidny 17.1
5@’ del Estatuto de los Trabajadores, y muy especialmente por el principio de igualdad efectiva de
mujeres y hombres que ha desarrollado la Ley Crganica 3/2007, dq 22, de marzo, para la
igualdad efectiva de mujeres y hombres, asi como el Real Decreto 901/0

primordial del
deberan contar
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con un plan de igualdad con los contenidos establecidos en la Ley, cuyo objetivo sera potenciar
la igualdad de trato y oportunidades en el ambito laboral. Contemplara, al menos, las siguientes
areas de actuacién:

a) Proceso de seleccidn y contratacion.
b) Clasificacion profesional.

c) Formacian.

d) Promocién profesional.

) Condiciones de trabajo, incluida la auditoria salarial entre mujeres y hombres de conformidad
con lo establecido en el Real Decreto 902/2020, de 13 de octubre, de igualdad retributiva entre
mujeres y hombres.

f) Ejercicio corresponsable de los derechos de la vida personal, familiar y laboral.
g) Infrarrepresentacion femenina.

h) Retribuciones.

i) Prevencidn del acoso sexual y por razdn de sexo.

Asimismo, la definicién de los grupos profesionales regulados en los articulos 11 a 16 de este
convenio, se ajusta a criterios y sistemas que garantizan la ausencia de discriminacién directa
e indirecta entre mujeres y hombres y la correcta aplicacion del principio de igualdad de
retribucién por trabajos de igual valor.

Articulo 56.- Acoso Moral y Sexual

De conformidad con lo previsto en el Art. 48 de la Ley Organica 3/2007, 22 de marzo, de
igualdad efectiva entre mujeres y hombres, la Empresa promovera las condiciones de trabajo
que eviten el acoso sexual, el acoso por razén de sexo y, en general, el acoso laboral,
desarrollando cuantas medidas sean necesarias para ello, por medio de un Protocolo
establecido por la empresa, la problematica del acoso en el trabajo, estableciendo un método
que se aplique tanto para prevenir, a través de la formacién, la responsabilidad y la informacién,

/ como para solucionar las reclamaciones relativas al acoso, con las debidas garantias y tomando
en consideracién las normas constitucionales, laborales y las declaraciones relativas a los
principios y derechos fundamentales en el trabajo.

Disposicién Adicional Primera. Sistema extrajudicial

Sin perjuicio de las competencias de la Comision Paritaria establecida en el articulo 6 de este
Convenio, las partes firmantes se someten al VI Acuerdo sobre Soluciéon Auténoma de
Conflictos Laborales (sistema extrajudicial) firmado el 26 de noviembre de 2020 (BOE n°® 334
de 23 de diciembre de 2020) para la resolucién de los conflictos colectivos laborales que se

5@’ susciten al que le es aplicable este Convenio, siempre que estos conflictos sean de ambito
estatal.
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Disposicién Adicional Segunda. Cumplimiento del convenio y promocién del mismo.

a) Con el objeto de promover el cumplimiento del presente Convenio, ambas representaciones
se comprometen a instar a los 6rganos de contratacién de las administraciones publicas a
que, de acuerdo con lo previsto en el articulo 129.2 de la Ley de Contratos del Sector Publico,
se requiera en los Pliegos de Contratacion Publica referentes a prestacion de servicios del
ambito funcional de este convenio, que todos los licitadores pongan de manifiesto, de
manera fehaciente, haber tenido en cuenta en la elaboracién de sus ofertas las obligaciones
que en materia de proteccién de empleo, condiciones de trabajo y prevencién de riesgos
laborales les impone el presente Convenio, sin que ello obste, como establece ese mismo
articulo para la aplicacion de lo dispuesto en el articulo 149 sobre verificacion de las ofertas,
que incluyan valores anormales o desproporcionados.

b) Igualmente, de acuerdo con lo recogido en el articulo 202 de la Ley de Contratos del Sector
Publico, ambas representaciones se comprometen a instar a las administraciones publicas
a establecer condiciones especiales de ejecucion de los contratos relacionadas con el
cumplimiento de las obligaciones laborales por parte de las empresas contratistas, velando
asimismo por la comprobacidn del respeto de las obligaciones que, en materia de proteccién
del empleo, condiciones de trabajo y prevencién de riesgos laborales, le impone el presente
convenio. Todo ello al margen de la obligacion del adjudicatario de cumplir las condiciones
salariales de los trabajadores conforme al presente convenio colectivo, de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 122 de esta misma Ley.

¢) Asimismo, ambas representaciones se comprometen a solicitar a las administraciones
publicas que verifiquen el cumplimiento del Convenio en los concursos publicos que
convoquen, de manera que si identificaran a algln licitador que realizara una oferta
anormalmente baja por incumplir lo dispuesto en este Convenio Colectivo, la rechace al
amparo de lo dispuesto en el articulo 149.4 de la Ley de Contratos del Sector Publico.

d) Ambas representaciones se comprometen, igualmente, a solicitar a las administraciones
publicas que, al amparo de lo dispuesto en los articulos 101 y 102 de la Ley de Contratos
del Sector Publico verifiquen que la dotacién econdmica presupuestada en los concursos
publicos para la prestacion de servicios del ambito funcional de este convenio es suficiente
para dar cumplimiento a lo recogido en el presente Convenio, al margen de la necesaria
adicion de los costes derivados de la ejecucion material de los servicios, los gastos generales
de estructura y el beneficio industrial. En el supuesto de que alguna de las representaciones
identifique pliegos de concursos publicos cuya cuantia fuera inferior a la necesaria para
cubrir los costes salariales dimanantes de la aplicacidn de este Convenio, pondra en
conocimiento de dicha administracion este hecho por si aquella tuviera a bien modificar las
condiciones del pliego.

e) Finalmente, en el supuesto de que ambas representaciones constaten la existencia de
incumplimientos ¢ retrasos reiterados en el pago de los salarios ¢ la aplicacion de
condiciones salariales derivadas de este Convenio Colectivo, de ser dicha aplicacién grave
y dolosa, pondran esta circunstancia en conocimiento de las administraciones publicas

ﬁ@, contratantes a efectos de la aplicacién de lo dispuesto en los articulos 201 y 211 de la Ley
de Contratos del Sector Publico.
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Disposicién Adicicnal Tercera. Observatorio Sectorial

La preocupacion de los firmantes por la evolucion del sector y la necesidad de hacer un
seguimiento del cumplimiento de las normas por parte de las empresas que operan en el mismo,
les lleva a mantener el funcionamiento del Observatorio Sectorial, compuesto por los mismaos,
Yy que se reunira periddicamente.

isposicién Adicional Cuarta. Subrogacién

Las partes dejan constancia expresa de que si legislativamente se produjese una modificacién
de la figura juridica de la sucesién de empresas (actual art. 44 del ET) o una nueva regulacion
que contemplase la exclusidén de la posible responsabilidad solidaria derivada de un cambio en
la empresa prestadora de un servicio respecto de las deudas generadas con caracter previo a
que se produzca la subrogacién, la comisién negociadora del convenio debera reunirse, en el
plazo de 1 mes desde la entrada en vigor de aquella, a fin de que adopte, en su caso, el acuerdo
que legalmente sea necesario para adecuar el articulo 19 del presente convenio a dicha nueva
regulacion estatutaria, con especial interés en modificar y/o eliminar la condicién indispensable
para que opere la subrogacidn consistente en la constitucién de aval bancario o seguro de
caucion.

Disposicién Adicional Quinta. Lenguaje no sexista

Todas las referencias en el texto del convenio a «trabajador» o «<empleado», «trabajadores» o
«empleados», se entenderan efectuadas indistintamente a las personas, hombre o mujer, que
trabajan en las empresas comprendidas en el ambito funcional expresado en el Articulo 3.

Disposicién adicional sexta. Clausula de garantia salarial.

En el supuesto de que el incremento porcentual que experimente el indice General de Precios
al Consumo (IPC General) publicado por el Instituto Nacional de Estadistica (INE) entre los
meses de enero de 2024 y agosto de 2026, fuese superior al incremento porcentual que
experimenten todos los conceptos retributivos regulados en el convenio colectivo entre el 31 de
diciembre de 2023 y agosto de 20286, tales conceptos se incrementaran en el diferencial
existente entre ambos porcentajes, sin que el diferencial pueda ser en ningun caso superior al
dos por ciento (2%). El incremento porcentual derivado de la presente clausula de garantia
salarial, caso de producirse, tendra efectos juridicos y econdmicos exclusivamente desde el
primero de enero de 2027 y se aplicara sobre todos los conceptos retributivos regulados en el
convenio y a sus valores publicados a 31 de diciembre de 2028, constituyendo el resultado de
esa actualizacién las remuneraciones de partida del afio 2027. Esta actualizacién sera
;@f calculada por la Comision Paritaria.

Base del Auxiliar
iempre estara por
iferencial con el

En todo caso, se garantiza que Ig retribucidon en concepto de Salari
Administrati Vendedor/Promotof de Ventas y Auxiliar de Servicigs,
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SMI vigente en cada momento, equivalente al porcentaje de diferencia existente entre el SMI
fijado para 2023 por el Real Decreto 99/2023, de 14 de febrero, y el Salario Base fijado para
dichos niveles funcionales en las tablas salariales de dicho afio, publicadas en el Boletin Oficial
del Estado de 27 de marzo de 2023.

Disposicién transitoria primera. Especialidades del Plus Aeroportuario

El referido “Plus aeroportuario” del apartado d) del articulo 47 se aplicard y se empezara a
devengar a partir del inicio efectivo del servicio derivado de las licitaciones publicas de AENA o

ntidad publica o privada que en su dia la pueda sustituir, cuyo expediente de contratacion se
anuncie y se licite a partir del dia siguiente de la publicacién del presente Convenio colectivo
en el «Boletin Oficial del Estado», siendo exclusivamente de aplicacion a cualquier licitacién
que afecte al personal incluido en el ambito funcional del presente convenio que surja de forma
posterior al expediente DSA-239/2023, Lotes 1 al 15.

7
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ANEXO — Tablas Salariales

2024 2025 2026
Mensual Anual Mensual Anual Mensual Anual

Grupo profesional 1

Director General 1.607,22 21.101,11 1.552,44 21.734 14 1.599,01 22.388 17

Director 1.453 39 20.347.50 1.496,99 20957 92 1.541,90 21.588,68

Titulado Superior o Medio 1.389,56 19.693 89 1.441,55 20.181,70 1.484,80 20.78715
Grupo profesional 2

Jefe de Departamento / Servicios 1.291,90 | 18.086,66 1.330,66 | 18.629,26 1.370,58 | 19.188,14

Supervisor de Departamento / Senvicios 1.239,27 | 17.349,80 1.276,45 | 17.870,29 1.314,74 | 18.406,40

Coordinador de Departamento / Servicios 1.178,28 16.495 71 1.213,81 16.990,58 1.250,02 17.500,30

Inspector 1.160,32 16.244 50 1.195,13 18.731,84 1.230,99 17.233,79
Grupo profesional 3

Oficial de Primera Administrativo 1.20817 | 16.914,38 1.244,42 | 17.421.81 1.281,75 | 17.944,47

Oficial de Segunda Administrativo 1.172,28 | 16.411,97 1.207,45 | 16.904,33 1.24368 | 17.411,48

Auxiliar Administrativo 1.138,40 | 15.909,57 1.170,49 | 16.388,85 1.20560 | 16.878,48
Grupo profesional 4

Jefe de Ventas 1.291,90 | 18.086,66 1.330,66 | 18.629,26 1.370,58 | 19.188,14

Jefe de Equipo Comercial 1.239,27 | 17.349,80 1.276,45 | 17.870,29 1.314,74 | 18.406,40

Ejecutivo / Consultor Comercial 1.17828 | 16.495,71 1.213,61 | 16.990,58 1.250,02 | 17.500,30

Vendedor / Promotor de ventas 1.136,40 | 15.909,57 1.170,49 | 16.388,85 1.20560 | 16.878,48
Grupo profesional 5

Auxiliar de Servicios 1.136,40 | 15.909,57 1.170,49 | 16.386,85 1.20560 | 16.878,46

Auxiliar de servicios especializado 1.250,04 | 17.500,52 1.287,54 | 18.025,54 1.326,16 | 18.566,30

@g@
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ANEXO | — Modelo Declaracién Jurada

DECLARACION JURADA

[ 0 1 3 T T PP o o - 7o gl ¢ [N =To E=To |
con N.I.LF./N.I.LE. n° sencalidadde ... ...
delaempresa.....................cceeieiii e e, l@ cual venia prestando sus servicios para
elCliente............. . . , con poder suficiente,

DECLARA BAJO JURAMENTO:

Que la mercantil a la que representa, al dia de la fecha:

- Se encuentra al corriente de sus obligaciones tributarias, seguridad social y primas de
accidentes de trabajo.

- Haaplicado integramente el Convenio Colectivo Estatal de empresas de servicios auxiliares
de informacion, recepcién, control de accesos y comprobacién de instalaciones al personal

afectado por la subrogacién.

- La inexistencia o relacién de deudas liquidas, vencidas y exigibles, tanto salariales como
extrasalariales o, indemnizaciones.

- La inexistencia o relacién de aplazamientos o fraccionamientos de pago a la Seguridad
Social o Hacienda.

/ Fdo.:

de 202_
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ANEXO Il - Modelo Procedimientos Judiciales

Per_sona Asunto Situacion Fecha Riesgo

Autos trabajadora Fase actual e .
reclamado actual proxima maximo

subrogable
) (Incluir (Conciliacion (Pdt jt{tc:o / (Incluir (Incluir
{(incluir . asunto desestimado | fecha del .

o (incluir S /Juzgado / . L riesgo

autoon principal de y recurrido/ | siguiente -
. nombre) TSJ/AN/ . maximo

referencia) la estimado y acto
‘o TS) . reclamado)
reclamacion) recurrido) procesal)

o BT
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